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ABSTRAK 

Pengelolaan teknologi sangat membantu para pelaku pelayanan publik 

dalam mengambil keputusan didalam operasional pemerintahan seperti 

kegiatan administrasi, pelayanan, maupun dalam pengolahan data 

kepegawaian. Pemerintah memerlukan media yang dapat diandalkan, 

sehingga dapat digunakan sebagai pedoman dalam melakukan kegiatan 

perencaaan dan pengendalian. Penelitian skripsi ini membahas tentang 

pengembangan aplikasi kepegawaian dari aplikasi serupa namun fitur yang 

ada tidak lengkap. Penelitian skripsi ini diharapkan juga dapat 

memberikan masukan untuk pengembang aplikasi lain maupun pihak 

terkait tentang pentingnya pembangunan sistem informasi untuk 

membantu meningkatkan kualitas sistem pelayanan kepegawaian. 

 

Kata kunci: sistem informasi, kepegawaian, teknologi 
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ABSTRAC 

Technology management is very helpful for public service actors in 

making decisions in government operations such as administrative 

activities, services, and in processing personnel data. The government 

needs a reliable media, so that it can be used as a guide in carrying out 

planning and control activities. This thesis research discusses the 

development of personnel applications from similar applications but the 

existing features are incomplete. This thesis research is also expected to 

provide input for other application developers and related parties 

regarding the importance of developing an information system to help 

improve the quality of the personnel service system. 

 

Keywords: information system, personnel, technology 
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