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INTISARI

Pengelolaan teknologi sangat membantu para pelaku pelayanan publik dalam
mengambil keputusan didalam operasional pemerintahan seperti kegiatan
administrasi, pelayanan, maupun dalam pengolahan data kepegawaian.
Pemerintah memerlukan media yang dapat diandalkan, sehingga dapat
digunakan sebagai pedoman dalam melakukan kegiatan perencaaan dan
pengendalian, seperti sistem informasi manajemen, khususnya di Kantor
Dinas BKD (Badan Kepegawaian Daerah) Kabupaten Majalengka yang baru
memiliki suatu sistem yang disebut dengan Sistem Aplikasi Pelayanan
Kepegawaian (SAPK) yaitu sistem yang berada pada standar nasional yaitu
BKN (Badan Kepegawaian Negara). Namun pada layanan ini aplikasi
kepegawaian terbagi menjadi beberapa bagian macam aplikasi, sehingga
proses pendataan kepegawaian kurang efektif. Atas dasar kondisi tersebut,
penelitian ini membutuhkan sebuah sistem yang membangun data pegawai
secara menyeluruh. Diciptakan sebuah sistem aplikasi jenis tahap awal yang
meliputi data SAPK. Dengan hasil akhir yang akan dicapai dalam penelitian
ini adalah sebuah aplikasi KLIK yang diharapkan dapat membantu pihak BKD

(Badan Kepegawaian Daerah) mengolah data pegawai dengan optimal.

Kata kunci: Sistem Aplikasi Pelayanan Kepegawaian, Sistem Informasi,
Website .
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ABSTRACT

Technology management really helps public service actors in making
decisions in government operations such as administrative activities, services,
and in processing personnel data. The government needs reliable media, so
that it can be used as a guide in carrying out planning and control activities,
such as management information systems, especially in the BKD Office
(Regional Civil Service Agency) Majalengka Regency which has a system
called the Civil Service Application System (SAPK). namely a system that is
on the national standard, namely BKN (State Civil Service Agency).
However, in this service, the personnel application is divided into several
types of applications, so the staffing data collection process is less effective.
On the basis of these conditions, this study requires a system that builds
employee data as a whole. An early stage type application system was created
which includes SAPK data. With the final result to be achieved in this study is
a KLIK application which is expected to help the BKD (Regional Civil

Service Agency) process employee data optimally.

Keywords: SAPK Online, Civil Service Application System, Website.

IX
Sistem Aplikasi Pelayanan..., Fatih Mahdie Ramadhan, Fakultas Teknik dan Sains UMP, 2021



KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas berkat rahmat
dan karunia-Nya saya dapat menyelesaikan laporan skripsi ini yang berjudul
"Sistem Aplikasi Pelayanan Kepegawaian (SAPK) Kabupaten MGJMB%
Penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak. Karena
itu pada kesempatan kali ini saya dengan segala kerendahan hati mengucapkan
terima kasih yang sebesar-besarnya kepada -
1. Bapak Dimara Kusuma I ki 8:1., M.Cs. selaku pembimbing yang
dengan SEQ ran dan keikhlasan membimbing dan

smtn o i P,

2. Semua g tela memtu hing; \ lir penyusunan 3
/ m@r )“- yang tidak dapat .t :
Ha panQ,Y skna\&n";ig’a%rm "; ;

>
b
Z
=



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ... i
HALAMAN PERSETUJUAN .......oooiieee e i
HALAMAN PENGESAHAN . ... ii
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI.......ccooiiiiinieeie e v
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t Vi
MOTTQIFEA. .........dB L crrnieeregge e el e eere e AR e VI
INTEARI ... A ... . N\ VIl
RBSTRACT oy Bl ........... AN e e AL ™. O IX
EATA PRGANEER ... 5.t ot et fad g 1B X
BAFTARLS! ... ... .~ 2 sl Mt . P .. B Xl
DAEMR LABELNEA ... 0 e e WY e RS e . A X1
DARIAR GAMBARwpN ............ .40 ... . F . A . . . 1B . XV
BAB RRENDAHWIUAN. ........... g ...k YA 1
A. My Belakan§ | A W ES. B 0 0 A 1
B. Rumusan Masalah ..o 2
C. Batasan Masalah.............ccooooiiiiiiiiii 2
D. Tujuan Penelitian..........ccooiiviiiiiii e 3
E. Manfaat Penelitian ..o 3
BAB I TINJAUAN PUSTAKA . ... 4
A. Tabel Tinjauan PUSTAKA .........ccccoeieiiiiniiinieee e 4
Xi

Sistem Aplikasi Pelayanan..., Fatih Mahdie Ramadhan, Fakultas Teknik dan Sains UMP, 2021



B. LaANAASAN TROIT .ot e ettt eeeeeeeean 5

1. SHSTEIM L. 5

2. INfOrmMast ..o M. ..o 5

3. KEPEOAWAIAN ......cveciiiiieii ettt 5
AGPEOENNe - | Y AL EF g A . 6

0. PHRG. . Y. . . Cées ... 3. . A\ .. 7

6. 0% ... Nl AR AT 8

T AMPIE... oo b i AT LN ... B 9

BAB |1l MEJTORE RENBERTAN . o k. 0. v . ... ... .18 8
AeniJRRIERIItI ARz Yo tayr, i b e e ). 10

B. Metode Pengumpulan Data...........cccccoevierieivieiieic e 10

C. Pengembangan SiStem ..........ccooeiiiieniininineere e 10

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......cooiieiiieeee st 15
A. BEsoN...... LS B 15

B. Planning i e gl e 17

C. RISK ANAIYSIS ...t 17

D. ENQGINEEIING ..ottt 18

E. Construction and Release.............cccooviiiiiiicieie 42

F. System Evaluation..........ccccooeieiinineiiniseeee s 57

BAB V PENUTUP ...t 58

Xii

Sistem Aplikasi Pelayanan..., Fatih Mahdie Ramadhan, Fakultas Teknik dan Sains UMP, 2021



DAFTAR PUSTAKA L. 58

DAFTAR TABEL
Tabel 1. Tabel Tinjauan PuStaKa..............ccoouiiiiiieesiesiiine e 4
Tabel 2. Tabel Kebutuhan FungSional ..ot 17
Tabel 3#Rancangan Wabel Dataddtama.....em ... 8o A 20
Taplr'#4. Ranggngah T@DEMAgama.....L........peo. L L A 24
Tabel 5. Rapeangaiiébel Berkes, .« M- 2e ..o . W0 T ). [H........ 24
Tbel 6. Rancang@i’] abel DESH 5 o 5.0 g rtvery........ ...l ... I W ........ 24
Tabel 7. Rancangan Tabel Diklat Kepemimpinan ...........cccccoovviiiiiininiiisiecennn 25
TabghB-RaCanganeRaliel DiKIal /25414 AN oo ... 25
Tabclid Rancgipgan TaiglEselon.... L............ 8 J........ 0. ®.............. 25
Tabel 10. Rancangan Tabel Jabatan GUIU...............ccoeiiini e 26
Tabel 11. Rancangan Tabel Jabatan FUngsional..............cccccoviieninininiiiiieens 26
Tabel 12. Rancangan Tabel Jenis DOKLer..........ccccoviiiiiieieiiicce e 26
Tabel 13. Rancangan Tabel JENIS GUIU.........cc.coiiiiiiiiiciie e 26
Tabel 14. Rancangan Tabel Jenis Jabatan............ccccocviiiiiniineie e 27
Tabel 15. Rancangan Tabel Jenis Kelamin........c.ccccevviiiieiiicic e 27
Tabel 16. Rancangan Tabel Jenis Kepegawaian ............cccccovvvrenenenenenenesieenns 27
Tabel 17. Rancangan Tabel Jenjang Pendidikan............cccccocvveviiiiiiiiciiiccic e, 27
Tabel 18. Rancangan Tabel Kecamatan............ccccovvereiieniese e 28
Xiii

Sistem Aplikasi Pelayanan..., Fatih Mahdie Ramadhan, Fakultas Teknik dan Sains UMP, 2021



Tabel 19.

Tabel 20.

Tabel 21.

Tabel 22.

Tabel 23.

Tabel 24.

Tabel 25.

Tabel 26.

Rancangan Tabel Pejabat Penandatangan..........cccocevveveneenenncnnnnenns 28
Rancangan Tabel SKPD..........cccccoiiiiiiicc e 28
Rancangan Tabel Status Kepegawaian .............ccccoevereienennnienieinenenns 28
Rancangan Tabel Status Perkawinan .............ccccceovveninninnniesieeenn 29
Rancangan Tabel Tingkat Pendidikan .............cccoooieniinniniiiee 29
Tabel Pengujian AKSes AplIKaSI ...........coeeiveeieeiiieiicic e 54
TaliePPenOujian Qata Ueinal!. FF...4...... | "l ... 55
Pengujian Tabel Master (RefErensi) ..........cccevveeieiieeieeiiesiie e 56
Xiv

Sistem Aplikasi Pelayanan..., Fatih Mahdie Ramadhan, Fakultas Teknik dan Sains UMP, 2021



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Model Spiiiif ... rmaag L o eoeeseeerreseesre e e nrennns 11
Gambar 2. Flowehyt Diagram..W/8 . &..L. EF......... A\ B oo, 14
Gambar 3. Rancangan Halaman LOgin .......cccooeiiiiiiiiiinieee st 30
Gambar 4. Rancangan Halaman Data Utama .........ccccccoeevviieiic e e 31
Gambar 5. Rancangan Halaman Tabel Agama............ccooiieieiiieincniniciee e, 32
Gambar 6. Rancangan Halaman Tabel Berkas .............c.ccocevviveveciieiiciiecesiennn 32
Gambar 7. Rancangan Halaman Tabel DeSa............cccccoveiveiieiciieic e 33
Gambar 8. Rancangan Halaman Tabel Diklat Kepemimpinan..........c.cccceovenneee. 33
Gambar 9. Rancangan Halaman Tabel DiKlat...............c.ccoooiiiiiiiiic i, 34
Gambar 10. Rancangan Halaman Tabel Eselon.........c.cccocooiiiiiniiinniieee, 34
Gambar 11. Rancangan Halaman Tabel Jabatan Guru ...........cccoeveveiicieecc e, 35
Gambar 12. Rancangan Halaman Tabel Jabatan Fungsional..................c.ccccevnnee. 35
Gambar 13. Rancangan Halaman Tabel Jenis DoOKLer ...........cccccoovevieiieiiieineenne, 36
Gambar 14. Rancangan Halaman Tabel Jenis GUIU ..........cccccovveiiiiiiciie e, 36
Gambar 15.Rancangan Halaman Tabel Jenis Jabatan..............cccooevviieiieiiiiinnnnn, 37
Gambar 16. Rancangan Halaman Tabel Jenis Kelamin...........ccccoooveiiiiiicinenne, 37
Gambar 17. Rancangan Halaman Tabel Jenis Kepegawaian.............cc.ccocvevvnennen. 38
Gambar 18. Rancangan Halaman Tabel Jenjang Pendidikan .............cccoceviiinnen. 38

XV
Sistem Aplikasi Pelayanan..., Fatih Mahdie Ramadhan, Fakultas Teknik dan Sains UMP, 2021



Gambar 19.Rancangan Halaman Tabel Kecamatan............cccoocevoviiviieiienciinnnnn, 39

Gambar 20.Rancangan Halaman Tabel Pejabat Penandatangan.............c...c........ 39
Gambar 21.Rancangan Halaman Tabel SKPD .........cccccooeiiiiiiiiiiiicceee, 40
Gambar 22.Rancangan Halaman Tabel Status Kepegawaian.............c.cccccevevenen. 40
Gambar 23.Rancangan Halaman Tabel Status Perkawinan............cccccovoveriiinnnn. 41
Gambar 24.Rancangan Halaman Tabel Tingkat Pendidikan .............ccccocvevenennee, 41
Gambar 25. Halaman LOgiN.........ccovoiiiiiiieie et 42
Gambar 26 dgiaran Dataleliama¥V. 3. L 0 F. 4. | e 43
Gambar 27. Halaman Tabel Agama...........ccccciiiiiiiiiiiiiiiiie e 44
Gagnpar 28. [alaman@iiebel Daga .....e {4 oo Rl i AT oo 44
Gambar 29. Halaman Tabel Diklat Kepemimpinan............cccccoccuiveveiiieiieiennennn, 45
@aibar 30 _Laldojcds TabelFDitdal s be 0 e ... ... IW. . .. 45
@mpbar 3E-HaldmeWkT abelFESelon,,. .| otk e 46
Gambar 32. Halaman Tabel Jabatan GUIU ............ccccciviiiiiiiiiccssiee e, 46
Gambar 33. Halaman Tabel Jabatan Fungsional ............cccccoceiiiiniiiinicicee, 47
Gambar 34. Halaman Tabel Jenis DOKLEr ............coviiiniiiiiiceit s, 47
Gambar 35. Halaman Tabel JENIS GUIU ..........ocooiiiiiiiiicicie e, 48
Gambar 36.Halaman Tabel Jenis Jabatan ..., 48
Gambar 37. Halaman Tabel Jenis Kelamin ..., 49
Gambar 38. Halaman Tabel Jenis Kepegawaian.............cccccovereienencneninesinennn, 49
Gambar 39. Halaman Tabel Jenjang Pendidikan ..............ccccoovveviiiiicicicnccee, 50
Gambar 40.Halaman Tabel Kecamatan ............ccccooviiininiiiine e, 50
Gambar 41.Halaman Tabel Pejabat Penandatangan .............cccccocevveveeiiecviecneenne, 51

XVi
Sistem Aplikasi Pelayanan..., Fatih Mahdie Ramadhan, Fakultas Teknik dan Sains UMP, 2021



Gambar 42.Halaman Tabel SKPD ...t eean 51

Gambar 43.Halaman Tabel Status Kepegawaian..............cccccvevvevveieiiieieesesieinnn 52

Gambar 44.Halaman Tabel Status Perkawinan.............ccccccevviieiienenininenc e 52

Gambar 45.Halaman Tabel Tingkat Pendidikan..........c..cccocovvveiveiiiicinerc e, 53
XVii

Sistem Aplikasi Pelayanan..., Fatih Mahdie Ramadhan, Fakultas Teknik dan Sains UMP, 2021





