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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menemukan pengaruh tiap variabel yang 

diteliti yaitu mengenai analisis pengaruh keamanan, kepercayaan, motivasi 

konsumen dan persepsi harga terhadap keputusan pembelian online shop 

Tokopedia pada mahasiswa FEB di Universitas Muhammadiyah Purwokerto dan 

Universitas Jenderal Soedirman. Penelitian ini menggunakan metode purposive 

sampling dengan 110  sampel dengan berdasarkan pada kriteria-kriteria yang telah 

ditentukan. Kuesioner digunakan sebagai alat untuk pengumpulan data. Populasi 

dalam penelitian ini adalah pelanggan online shop Tokopedia pada Mahasiswa 

FEB di UMP dan UNSOED. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian 

ini yaitu uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi berganda, 

koefisien determinasi, dan uji hipotesis. Hasil dari penelitian ini mengungkapkan 

bahwa keamanan, kepercayaan, motivasi konsumen dan persepsi harga baik 

secara simultan maupun parsial berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian.  

 

Kata kunci : keamanan, kepercayaan, motivasi konsumen, persepsi harga, 

keputusan pembelian 
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ABSTRACT 

 

This research aims to find the effect of each variable studied, namely the 

analysis of the influence of security, trust, consumer motivation and price 

perception on Tokopedia online shop purchase decisions on FEB students at 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto and Jenderal Soedirman University. This 

Research uses purposive sampling method with 110 samples based on determined 

criteria. The questionnaire is used as a tool for data collection. The population in 

this research is Tokopedia online shop customer at FEB students at UMP and 

UNSOED. The research methods used in this research are the validity test, 

reliabllity test, classic assumption test, multiple regression analysis, coefficient of 

determinant, and hypotesist testing. The results of this Research reveal that 

security, trust, consumer motivation and price perception both simultaneously and 

parially have a significant effect on purchasing decisions.  

 

Keywords: security. trust, consumer motivation, price perception, purchasing 

decisions  
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