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ABSTRACT

Wulandari, Farida Ulfah Tri, 1309010011. 2020: Persuasion Techniques Used by All
Characters in The Movie Entitled The Edge of Seventeen. Undergraduate Thesis for
Sarjana Sastra Degree, English Department, Faculty of Letters, University of
Muhammadiyah Purwokerto.

This research aims to identify the kind of persuasive techniques are used by the
characters in a conversation and also find the contribution of the maxims used to the
successfulness of the conversation by all characters. From those analyses, it can be find
out what the kind of persuasive techniques are used by the characters and the
contribution of the maxims used to the successfulness of the conversation by all
characters. The object of this study is the movie The Edge of Seventeen and utterances
that is the object of analysis there are expressions by each character.

In conducting this research, the researcher applied Keraf's theory of persuasion
techniques. In persuasion techniques, there are seven types of persuasion techniques;
rationalization techniques, identification techniques, suggestion techniques, conformity
techniques, compensation techniques, displacement techniques, and projection
techniques. In addition, researchers also use the theory of politeness principles of Leech.
In the principle of politeness there are six maxims that are tact maxim, generosity
maxim, approbation maxim, modesty maxim, agreement maxim, and sympathy maxim.
The method used is a qualitative method used to provide more specific information
related to data analysis.

Based on the research analysis, there are several persuasion technique identified in the
utterances that often used by all character. Persuasion techniques that have the most
percentage identified are identification technique with 24%. Rationalization technique,
suggestion technique, and projection technique has the same percentage with 20%.
Persuasion techniques with the lowest percentage are conformity technique and
compensation technique which only have a percentage of 8%. In addition, the
researcher identified the contribution of maxim politeness used to the successfulness in
the conversation. Of the six maxims in politeness, the most dominant is tact maxim with
percentage 31% with a success rate up to 72%. The next maxim with the percentage of
26% is approbation maxim with the number of successfulness up to 67%. Then the
maxim that has a equal to the amount of 13 % is generosity maxim with the number of
successfulness reaching 66%, the modesty maxim with a percentage of success of 66%
and the agreement maxim with the number of successfulness up to 100%. The lowest
percentage of maim with only 4% is the sympathy maxim which has a number of
unsuccessful 100%.

Keywords: persuasive technique, maxim of politeness, The Edge of Seventeen
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INTISARI

Wulandari, Farida Ulfah Tri, 1309010011. 2020: Persuasion Techniques Used by All
Characters in The Movie Entitled The Edge of Seventeen. Skripsi. Sastra Inggris, Fakultas
Sastra, Universitas Muhammadiyah Purwokerto.

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi teknik persuasi yang digunakan oleh
karakter saat membujuk pendengar dalam percakapan yang terjadi dan juga
menemukan kontribusi maksim kesopanan yang digunakan untuk keberhasilan
percakapan pada peserta atau karakter. Dari analisis tersebut akan diketahui teknik apa
saja yang dipakai oleh peserta atau karakter dalam melakukan bujukan terhadap
pendengar. Dan juga akan diketahui Maksim apa saja yang berkontribusi keberhasilan
dalam percakapan antara peserta atau karakter dalam film tersebut. Objek dari
penelitian ini adalah film The Edge of Seventeen dan ujaran-ujaran yang menjadi objek
analisis ada ungkapan-ungkapan oleh setiap karakter.

Dalam melakukan penelitian ini, peneliti menerapkan teori teknik persuasi milik Keraf.
Dalam teknik persuasi ada 7 macam teknik persuasi yaitu teknik rasionalisasi, teknik
identifikasi, teknik sugeti, teknik konformitas, teknik kompensasi, teknik pergantian, dan
teknik proyeksi. Selain itu, dalam meneliti kontribusi Maksim dalam keberhasilan
peneliti menggunakan teori Maksim kesopanan milik Leech yang memiliki 6 maksim
yaitu maksim kebijaksanaan, maksim kemurahan hati, maksim penerimaan, maksim
kesopanan, maksim persetujuan, dan maksim simpati. Metode yang digunakan adalah
metode kualitatif yang digunakan untuk memberikan informasi yang lebih spesifik
terkait dengan data analisis.

Berdasarkan analisis penelitian, teridentifikasi beberapa teknik persuasi dalam ujaran
yang sering digunakan oleh seluruh karakter. Teridentifikasi teknik persuasi yang
memiliki persentase terbesar yaitu teknik identifikasi dengan jumlah 24%. Teknik
rasionalisasi, teknik sugesti dan teknik proyeksi dengan persentase yang sama vyaitu
sebanyak 20%. Teknik persuasi dengan persentase paling kecil dimiliki oleh teknik
konformitas dan teknik kompensasi yang hanya memiliki persentase sebanyak 8%. Selain
itu, peneliti mengidentifikasi kontribusi maksim kesuksesan dalam percakapan. Dari
keenam maksim dalam kesopanan, yang paling mendominasi adalah maksim
kebijaksanaan dengan persentase 31% dengan jumlah angka kesuksesan mencapai 72%.
Urutan selanjutnya maksim dengan persentase sebanyak 26% dimiliki oleh maksim
kesederhanaan dengan persentase keberhasilan mencapai 67%. Lalu maksim yang
memiliki jumlah setara dengan jumlah 13% yaitu maksim kedermawanan dengan
persentase keberhasilan mencapai 66%, maksim kesederhanaan dengan persentasi
keberhasilan 66% dan maksim persetujuan dengan persentase berjumlah 100%. Maksim
dengan persentase paling kecil yang hanya memiliki jumlah 4% yaitu maksim simpati
yang memiliki tingkat ketidakberhasilan mencapai 100%.

Keywords: teknik persuasi, maksim kesantunan, The Edge of Seventeen.
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