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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Karakteristik Individu,
Karakterstik Pekejeraan Dan Efikasi Diri Terhadap Kinerja Karyawan Bagian
Gudang PT.Hyup Sung Indonesia, Purbalingga. Jumlah populasi penelitian ini
sebanyak 108 karyawan. Sampel pada penelitian ini sebanyak 108 karyawan
dengan menggunakan teknik sample jenuh. Analisis yang digunakan adalah Uji f,
Uji t dan R?adjusted. Hasil penelitian ini berdasarkan Uji f di peroleh
Karakteristik individu, karakteristik pekerjaan dan efikasi diri secara simultan
berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Hasil penelitian ini berdasarkan uji t
diperoleh; (a) Karakteristik Individu berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan. (b) Karakteristik Pekerjaan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan. (c) Efikasi Diri berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan uji koefisien determinasi R%adjusted
menunjukkan besarnya pengaruh Karakteristik Individu, Karakteristik Pekerjaan
dan Efikasi Diri terhadap kinerja karyawan sebesar 51,1%, sedangkan sisanya
sebesar 48,9% dipengaruhi variabel diluar model penelitan.

Kata Kunci: Karakteristik Individu, Karakteristik Pekerjaan dan Efikasi Diri
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THE EFFECT OF INDIVIDUAL CHARACTERISTIC, JOB CHARACTERISTIC, AND
SELF-EFFICACY ON EMPLOYEE PERFORMANCE
(STUDY ON WAREHOUSE EMPLOYEES OF PT. HYUP SUNG INDONESIA,
PURBALINGGA)
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of mdrvidual characteristic, job charactenistic. and self-
efficacy on employee performance in the warehouse division of PT. Hyup Sung Indonesia,
Purbalingga. The size of the sample was 108 employees generated using the saturated sample
techmique F-test, t-test, and adjusted R-square were employed to analyze the data. Based on F-
test. the results showed that individual charactenstic, job charactenstic, and self-efficacy
simultaneously affect employee performance. Based on t-test. individual charactenistic has a
posttive and significant effect on employee performance, job charactenistic has a positrve and
significant effect on employee performance, and self-efficacy has a positive and significant effect
on employee performance. Based on the coefficient of determination adjusted R square. 1t showed
that the influence of individual characteristic, job charactenistic, and self-efficacy on employee
performance 1s 51.1%, while the remaining 48 9% 1s influenced by variable outside the research
model

Keywords: individual characteristic, job characteristic, self-efficacy

xii

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ....oviiiiiiiiiieeee e e i
HALAMAN PERSETUJUAN......cooitiiiieeee e ii
HALAMAN PENGESAHAN ..ot ii
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS. ...t iv
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI................... %
MOTTO et e et e e sbe e e sbeeeereee e Vi
PERSEMBAHAN . ... .ottt vii
KATA PENGANTAR ..ottt ettt sne e nee s Xii
ABSTRAK e Xl
AB ST RA CT L. Xiii
DAFTAR ISI.... ... B B B T e B e Xiv
DAFTAR Lo ........ 0. . X B F ... L. XVi
DAFTAR GAMBAR ..ottt ab et et Xvii
DAFTA LAMPIRAN ..ottt a s xviii
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah.............ccccciiiiiiiiiiiiii s 1
B. Perumusan Masalah ........c.oocooeiiiiiiiie st 1
C. PembatasaiPMaSalagiile:. .., oot v et ... 7
D. Japuan RRlElitian s i o e v rsemmeeeeeness I oo Trsveenecreren 8
E. Manfaat Penelitian .............coviiiiiiii i e e 9
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
A. LandasgMBBOT . a#. ot i .o .. 10
T KinGlioMaryawan £, =% 0 oy L T 10
2. Karakteristik INdiVIAU ..ot 14
3. Karakteristik PEKEMaaN ..........cccccviieieiiiiiie ettt 16
O o 1 T o L SRS SRSSR R 20
B. Hasil Penelitian TerdahulU..........cccoociiiiiiiiii it 23
C. Kerangka PEMIKIraN..........cccooveiiiiiiieie ittt 32
D. Kerangka PemiKIran...........couoieiiiiiiin i e 36
E. Hip@esis.....c.oo. L B B 37
BAB 11l METODE PENELITIAN
AL JeNniS PENelitian ..o 38
B. Subjek dan Objek Penelitian ..........c.ccccecvviveiieie s, 39
C. Populasi dan Sampel ... 39
D. Metode Pengumpulan Data..........cccceeveiieieiiie e 40
E. Variabel Penelitian ...........ccoiiiiiiii i 40
F. Definisi Operasional ............ccoveiieiiiiie i 41
G. Metode ANaliSis Data.........ccoiveiuiiienieieiie e 42
Xiii

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

A, HaSil Penelitian .....ooooeee 52

B. PEMDBDANASAN ..ot 86
BAB V PENUTUP

AL SIMPUIAN L 92

B. Keterbatasan dan SAran .........oooo oot a e 92

ORI Y:1 £ 10 I 202 011 11U T 93
DAFTAR PUST AK A ittt 94
LAMPIRAN ..o ettt e e e e e e e e et e et eeeee et reeeesseeesetarreeraeeen 97

Xiv

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ...........ccoooviiiiiiii e 23
Tabel 3.1 Definisi Operasional Variabel............cccccccoviiiiiiiieiic e, 41
Tabel 4.1 RESPONE RALE........cveiieiieie et 60
Tabel 4.2 Deskripsi Jenis Kelamin.........cccoceovieiiiiiiciie e 61
Tabel 4.3 DeSKIPST UMUF .......ccviiiiieiieciecee e 62
Tabel 4.4 Deskripsi Status Pernikahan...............cccocoeeviiiii e 63
Tabel 4.5 Deskripsi Pendidikan Terakhir........cccovioeiiveieiienienecc e, 63
Tabel 4.6 Hasil Analisis Deskriptif Item Kinerja Karyawan ...............cc.coc...... 64
Tabel 4.7 Hasil Analisis Deskriptif Item Karakteristik Individu ..................... 65
Tabel 4.8 Hasil Analisis Deskriptif Item Karakteristik Pekerjaan................... 66
Tabel 4.9 Hasil Analisis Deskriptif Item Stres Kerja.........ccoooevvveiiiiiniieinenne 68
Tabel 4.10 Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja karyawan ...............ccccoeevene. 70
Tabel 4.11 Hasil Uji Validitas Variabel Karakteristik individu....................... 71
Tabel 4.12 Hasil Uji Validitas Variabel Karakteristik pekerjaan .................... 72
Tabel 4.13 Hasil Uji Validitas Variabel Efikasi diri......c......cccocoiiiiiiiiiennninnas 73
Tabel 4.14 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Stres Kerja ..........cccoooovvincncnnnnne 74
Tabel 4.15 Hasil Uji Normalitas One-Sampel Kolmogorov-Smirnov Test .... 75
Tabel 4.16 Hasil Uji MUItIKOINEAITIAS.......cccocveiieiiiiie e eie e isie e 76
Tabel 4.17 Hasil Uji Heteroskedastisitas ............cccevevieiienieiviesieenisiiiiese s 77
Tabel 4.19 Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda.........ccccccoeeeveiencninns 78
Tabel 4.20 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2).........ccccoveeveereervisiisiineneanes 80
Tabel 4.21 Hasil Uji F ( Uji Hipotesis SIMultan)..........ccoccivivniniinnnenencnnis 81
Tahel 4. 22:Ha Il T2 5 e e e . ... .. 83
Tabel 4.23 Rekapitulasi Pengujian HIPOESIS...........ccccieiiriniiininicisiieee 85
XV

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1.Kerangka PEMIKIran ...........cccooviviiieieiiee e 36
Gambar 3.1 KUrVa UJI F ..o 47
Gambar 3.2 Kurva Uji HIPOLESIS ......ocveiiieieiicieeccee e 48
Gambar 3.3 Kurva Uji HIPOLESIS. ......ccveiiiiiiieiieeesee e 49
Gambar 3.4 Kurva Uji HIPOLESIS ......ocveiiiiieiie e 50
Gambar 3.5 Kurva Uji HIPOTESIS. ...ccueiierieiiiiie e 51
Gambar 4.1 Gambar Struktur Organisasi PT. Hyup Sung Indonesia .............. 53
Gambar 4.2 Proses Pembuatan Bulu Mata PT. Hyup Sung Indonesia ............ 58
Gambar 4.3 Kurva Uji Hipotesis Pertama (Uji F.........cccooceviiiviviieceecece e 82
Gambar 4.3. Kurva Uji t Hipotesis Kedua ..........cccoveieiiiiniiiiiicecee, 83
Gambar 4.4 Kurva Uji t Hipotesis Ketiga..........cccovereeiiiieeiece s, 84
Gambar 4.5 Kurva Uji t Hipotesis Keempat ...........ccccecerinenenininisisieceee, 85
XVi

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 KUBSIONET .......ccuoiuiiiiiiiieieiee st 99

Lampiran 2 Data RESPONUEN.........cceeivieieiieiiece e 105
Lampiran 3 Nilai Data Tabulasi..........cccooviiiiiiiiiicieeeee 108
Lampiran 4 Uji Validitas..........cocovveiiiiieiieiece e 120
Lampiran 5 : Hasil Uji Realibilitas ..........cccccooeiiiiiiiiiiieeeece 123
Lampiran 6 : Hasil Uji Asumsi KIaSiK............cccooveviiiiiiiiiiic e 124
Lampiran 7 : Hasil Uji Regresi Linear Berganda..............ccocvovvveiencienenennn. 125
Lampiran 8 : Hasil Uji Kecocokan Model .............ccccoeeiieiiiieinecc e 125
Lampiran 9 : Hasil Uji Parsial (£ teSt) ........cocoviriiiriieiiiiese e 125
Lampiran 10 : Ftable ... 126
Lampiran @ able . ..o S Bl e 127
Lampiran 12 : rtable.....0 ..t 128
Lampiran 13 : BuKti PENEHITIAN ...........ccooviiiiiiieiiiie e 131

XVii

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021





