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“Janganlah kamu bersikap lemah dan janganlah pula kamu bersedih hati, padahal 

kamulah orang orang yang paling tinggi derajatnya jika kamu beriman” 

(Q.S Ali-Imran : 139) 

Jadilah kuat tapi tidak menyakiti. 

Jadilah baik, tapi tidak lemah. 

Jadilah berani, tapi tidak menakuti. 

Jadilah rendah hati, tapi tidak rendahan. 

Tetap bangga, tapi tidak sombong  

(Panji Candra Setyawan) 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Karakteristik Individu, 

Karakterstik Pekejeraan Dan Efikasi Diri Terhadap Kinerja Karyawan Bagian 

Gudang PT.Hyup Sung Indonesia, Purbalingga. Jumlah populasi penelitian ini 

sebanyak 108 karyawan. Sampel pada penelitian ini sebanyak 108 karyawan 

dengan menggunakan teknik sample jenuh. Analisis yang digunakan adalah Uji f, 

Uji t dan R
2
adjusted. Hasil penelitian ini berdasarkan Uji f di peroleh 

Karakteristik individu, karakteristik pekerjaan dan efikasi diri secara simultan 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Hasil penelitian ini berdasarkan  uji t 

diperoleh; (a) Karakteristik Individu berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. (b) Karakteristik Pekerjaan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. (c) Efikasi Diri berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan uji koefisien determinasi R
2
adjusted 

menunjukkan besarnya pengaruh Karakteristik Individu, Karakteristik Pekerjaan 

dan Efikasi Diri terhadap kinerja karyawan sebesar 51,1%, sedangkan sisanya 

sebesar 48,9% dipengaruhi variabel diluar model penelitan.  

 

Kata Kunci: Karakteristik Individu, Karakteristik Pekerjaan dan Efikasi Diri  

 

Fatmah bagis 04/08/2021 

  

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021

mailto:fatmahbagis2014@gmail.com


 

xii 
 

 

 

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



 

xiii 
 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL ...................................................................................... i 

HALAMAN PERSETUJUAN....................................................................... ii 

HALAMAN PENGESAHAN ........................................................................ iii 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS.......................................... iv 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI................... v 

MOTTO .......................................................................................................... vi  

PERSEMBAHAN ........................................................................................... vii 

KATA PENGANTAR .................................................................................... xii 

ABSTRAK ...................................................................................................... xiii 

ABSTRACT .................................................................................................... xiii 

DAFTAR ISI ................................................................................................... xiv 

DAFTAR TABEL........................................................................................... xvi 

DAFTAR GAMBAR ...................................................................................... xvii 

DAFTA LAMPIRAN ..................................................................................... xviii 

 

BAB I PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah ....................................................................... 1 

B. Perumusan Masalah ............................................................................. 1 

C. Pembatasan Masalah ............................................................................ 7 

D. Tujuan Penelitian ................................................................................. 8 

E. Manfaat Penelitian ............................................................................... 9 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

A. Landasan Teori ..................................................................................... 10 

1. Kinerja karyawan ........................................................................... 10 

2. Karakteristik Individu .................................................................... 14 

3. Karakteristik Pekerjaan .................................................................. 16 

4. Efikasi diri ...................................................................................... 20 

B. Hasil Penelitian Terdahulu ................................................................... 23 

C. Kerangka Pemikiran ............................................................................. 32 

D. Kerangka Pemikiran ............................................................................. 36 

E. Hipotesis ............................................................................................... 37 

 

BAB III METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian  .................................................................................... 38 

B. Subjek dan Objek Penelitian  ............................................................... 39 

C. Populasi dan Sampel  ........................................................................... 39 

D. Metode Pengumpulan Data .................................................................. 40 

E. Variabel Penelitian ............................................................................... 40 

F. Definisi Operasional ............................................................................ 41 

G. Metode Analisis Data ........................................................................... 42 

 

 

 

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



 

xiv 
 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil Penelitian .................................................................................... 52 

B. Pembahasan  ......................................................................................... 86 

 

BAB V PENUTUP 

A. Simpulan .............................................................................................. 92 

B. Keterbatasan dan Saran ........................................................................ 92 

C. Saran Penelitian .................................................................................... 93 

 

DAFTAR PUSTAKA ..................................................................................... 94 

LAMPIRAN .................................................................................................... 97  

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



 

xv 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ........................................................................ 23 

Tabel 3.1 Definisi Operasional Variabel .......................................................... 41 

Tabel 4.1 Respone Rate.................................................................................... 60 

Tabel 4.2 Deskripsi Jenis Kelamin................................................................... 61 

Tabel 4.3 Deskripsi Umur ................................................................................ 62 

Tabel 4.4 Deskripsi Status Pernikahan............................................................. 63 

Tabel 4.5 Deskripsi Pendidikan Terakhir......................................................... 63 

Tabel 4.6 Hasil Analisis Deskriptif Item Kinerja Karyawan ........................... 64 

Tabel 4.7 Hasil Analisis Deskriptif Item Karakteristik Individu ..................... 65 

Tabel 4.8 Hasil Analisis Deskriptif Item Karakteristik Pekerjaan ................... 66 

Tabel 4.9 Hasil Analisis Deskriptif Item Stres Kerja ....................................... 68 

Tabel 4.10 Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja karyawan ............................. 70 

Tabel 4.11 Hasil Uji Validitas Variabel Karakteristik individu ....................... 71 

Tabel 4.12 Hasil Uji Validitas Variabel Karakteristik pekerjaan .................... 72 

Tabel 4.13 Hasil Uji Validitas Variabel Efikasi diri ........................................ 73 

Tabel 4.14 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Stres Kerja .................................... 74 

Tabel 4.15 Hasil Uji Normalitas One-Sampel Kolmogorov-Smirnov Test  .... 75 

Tabel 4.16 Hasil Uji Multikolinearitas............................................................. 76 

Tabel 4.17 Hasil Uji Heteroskedastisitas ......................................................... 77 

Tabel 4.19 Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda ................................... 78 

Tabel 4.20 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) ............................................ 80 

Tabel 4.21 Hasil Uji F ( Uji Hipotesis Simultan)............................................. 81 

Tabel 4.22 Hasil Uji T ...................................................................................... 83 

Tabel 4.23 Rekapitulasi Pengujian Hipotesis................................................... 85 

  

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



 

xvi 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1.Kerangka Pemikiran ..................................................................... 36 

Gambar 3.1 Kurva uji F ................................................................................... 47 

Gambar 3.2 Kurva Uji Hipotesis  ..................................................................... 48 

Gambar 3.3 Kurva Uji Hipotesis ...................................................................... 49 

Gambar 3.4 Kurva Uji Hipotesis  ..................................................................... 50 

Gambar 3.5 Kurva Uji Hipotesis ...................................................................... 51 

Gambar 4.1 Gambar Struktur Organisasi PT. Hyup Sung Indonesia .............. 53 

Gambar 4.2 Proses Pembuatan Bulu Mata PT. Hyup Sung Indonesia ............ 58 

Gambar 4.3 Kurva Uji Hipotesis Pertama (Uji F ............................................. 82 

Gambar 4.3. Kurva Uji t Hipotesis Kedua ....................................................... 83 

Gambar 4.4 Kurva Uji t Hipotesis Ketiga ........................................................ 84 

Gambar 4.5 Kurva Uji t Hipotesis Keempat .................................................... 85 

 

  

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



 

xvii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

 

Lampiran 1 Kuesioner ...................................................................................... 99 

Lampiran 2 Data Responden ............................................................................ 105 

Lampiran 3 Nilai Data Tabulasi ....................................................................... 108 

Lampiran 4 Uji Validitas .................................................................................. 120 

Lampiran 5 : Hasil Uji Realibilitas .................................................................. 123 

Lampiran 6 : Hasil Uji Asumsi Klasik ............................................................. 124 

Lampiran 7 : Hasil Uji Regresi Linear Berganda............................................. 125 

Lampiran 8 : Hasil Uji Kecocokan Model ....................................................... 125 

Lampiran 9 : Hasil Uji Parsial (t test) .............................................................. 125 

Lampiran 10 : f table ........................................................................................ 126 

Lampiran 11 : T table ....................................................................................... 127 

Lampiran 12 : r table ........................................................................................ 128 

Lampiran 13 : Bukti Penelitian ........................................................................ 131  

Pengaruh Karakteristik Individu..., Panji Candra Setyawan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021




