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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompetensi,
kompensasi dan pengembangan karir terhadap kinerja pegawai PT BPR BKK
Purwokerto. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah pegawai PT BPR
BKK Purwokerto sebanyak 160 responden dengan menggunakan teknik
accidental sampling secara proporsional. Analisis yang digunakan adalah Uji F,
Uji t dan R?adjusted.

Hasil penelitian ini berdasarkan uji F menyatakan bahwa kompetensi,
kompensasi dan pengembangan karir berpengaruh signifikan terhadap kinerja
pegawai. Berdasarkan uji t diperoleh; (a) kompetensi berpengaruh positif
signifikan terhadap Kkinerja pegawai. (b) kompensasi berpengaruh positif
signifikan terhadap kinerja pegawai. (c) pengembangan Kkarir berpengaruh positif
signifikan terhadap kinerja pegawai. Berdasarkan uji koefisien determinasi R?
adjusted menunjukkan besarnya pengaruh kompetensi, kompensasi dan
pengembangan karir terhadap Kinerja pegawai sebesar 56,4%, sedangkan sisanya
sebesar 43,6% dipengaruhi variabel diluar model penelitian.

Kata Kunci: Kompetensi, Kompensasi, Pengembangan Karir, Kinerja Pegawai
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Hengky Widhiandono®
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ABSTRACT

This research aims to determine the effect of competence, compensation
and career development on employee performance of PT BPR BKK Purwokerto.
Sample that used in this research were employees of PT BPR BKK Purwokerto as
many as 160 respondents using accidental sampling proportionally. The analysis
used in this research are F test, t test and adjusted R2.

The results of this research based on the F test stated that competence,
compensation and career development had a significant effect on employee
performance. Based on the t test obtained; (a) competence has a significant
positive effect on employee performance. (b) compensation has a significant
positive effect on employee performance. (c) career development has a significant
positive effect on employee performance. Based on the coefficient of
determination R2 adjusted, it shows the magnitude of influence of competence,
compensation and career development on employee performance by 56,4%, while
the remaining 43,6% is influenced by variables outside the research model.

Keyword: Competence, Compensation, Career Development, Employee
performance

Wl

Pengaruh Kompetensi, Kompensasi..., Haris Susila Hernowo, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



DAFTAR ISI

HALAMAN PERSETUJUAN .....coiiieiitets et i
HALAMAN PENGESAHAN ...ttt e e v
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ... Vv
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI........cccccovvvriannnnen. VI
Y[ 1 N 1 TS VII
PERSEMBAHAN ..ottt VIII
KATA PENGANTAR ...ttt ettt st IX
ABSTRAIK ... 5 L i vireets e B B e R e Xl
ABSERACT .. %... . g L ... T 8. ... B XII
DAFTAR IS] . ... aff s LR X1
DAFTAR TABHLE®. .. sV AR a0 T XV
DAFTAR GANIBEIR .. S, o e e ... XVII
DAFTAR LAMPIRAN ....ooi ittt ettt s e s ae e nibe e ennnes XV
BAB | PENDAHULUAN ..ottt sne e sna s 1
A. Latar Belakang Masalah.............ccccooviiiiniin i 1
B. Rumusan Masalah Penelitian .........c.cccooviiiiinii it 8
C. Batasan Masalah ... 8
D.  Tujuan PeNeIIAN. ........coviiiiiiiiie et 9
E.  Manfaat Penelitian...........ccooiiiiiiiniie it 9
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...ttt sre et 11
N I Vg o F- L= T T I =To] o USSR 11
B. Penelitian Terdahulu ...........cccccoiiniiiiiiiiiii e 32
C.  Kerangka PEMIKITaN ........cccooiiiiiiiiice e 36
D.  HIPOTESIS ...ttt 38
BAB 11l METODE PENELITIAN. ..ottt 39
A, JENIS PENEIITIAN ..o 39
B. Populasi dan Sampel ... 39
C. Metode Pengumpulan Data...........ccceevveiieiiciic i 43
D. Variabel Penelitian ... 43
Xl

Pengaruh Kompetensi, Kompensasi..., Haris Susila Hernowo, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



E. Definisi Konseptual, Definisi Operasional dan Indikator Variabel .......... 44
F.  Metode ANaliSiS DAta.........ccccoeiieiiiieiieiieie e 48
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......cccccoiiiiiiieneieenen, 58
A. Gambaran Umum PT BPR BKK PUrwWOKEerto.........ccccevvreerveresiesieeenn, 58
B. Visi dan Misi PT BPR BKK PUrWOKEIO .........cceriiiiiieiiie e 59
C. Struktur Organisasi PT BPR BKK PUrwoKerto ...........cccocevvevieneenncnee. 60
D.  RESPON RALE......cciiiiriiiieiieee et 68
E. Karakteristik RESPONCEN .........c.coivieiiiiiic st 69
F.  Analisis Statistik Deskriptif ...........cccociimiiiiiiiiciee e 74
G.  UJi INSIrUMEN DALA .......eoviiiiiiiiiieiieiee it 79
H.  Uji ASUMSE KIASIK .....oovviiiiiiiicie et 85

I Uji Analisis@aiame. . ... 8. . 88

J.  Uji Recqgokam™Viodelwdla AR o080 ............ 0. ..o 90
K. UIrHipQESs.... S, o ot it ... ... ... 91
L. Ringkasan Hasil Uji HIPOTESIS .........ccoueiiieniiiiiiiisieiee e 98
M. Pembafiagah.... /=, A el e W 98
N. Perbandingan Hasil Penelitian dengan Penelitian Rahayuningsih.......... 104
BARY PENURERE L. ... 0 et T 105
AN Kesimpulaie: 8. ... ... 000 N R 105
B. Keterbatasan Dalam Penelitian ............ccocoveiiininiiiinncee e 105
C.Baran. ..o gl e A e T 106
DAFTARIBUSTAKA 5 0.0 .o v oo ot B T el 108
LAMPIRAN L.ttt e e e st e e e e st e e e s nban e e e nnsaeeeeennrnaeeeans 112
XIV

Pengaruh Kompetensi, Kompensasi..., Haris Susila Hernowo, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Hasil Penelitian Terdahulu...........ccoooiiiiiiiiiiiieee e 32
Tabel 3.1 Daftar Kantor Cabang PT BPR BKK Purwokerto.............cccccevennee. 39
Tabel 3.2 Daftar Sampel PT BPR BKK PUrwoKerto ..........cccccceeveevveieiieieennenn, 42
Tabel 3.3 INAIKAtOr KINEIJA.......cccveiieieiie e 45
Tabel 3.4 Indikator KOMPELENSI....... . .iiiirieieieieesie s 46
Tabel 3.5 Indikator KOMPENSASI .........ciieieieiieiesicritsie s 47
Tabel 3.6 Indikator Pengembangan Karir .........c.ccccevveiiiiiiciii e 48
Tabel 4.1 RESPON RALE....cccciiveiiieciecie et eeneeseee s asn e e e e re e 68
Tabel 4.2 Jenis Kelamin RESPONTEN .......cuiiiiiiiine ittt s 69
Tabel 4.3 Usia RESPONUEN..........cciiiiiiiiiiieie ettt 69
Tabel 4.4 Status Pernikahan ReSpONeN ..........ccoevveiiieiiieiiie e 70
Tabel 4.5 Pendidikan Terakhir ReSPONden .........ccccvuviieiiieniiniiesieiie e 71
Tabel 4.6 Gaji Yang Didapatkan Responden ...........ccocoovviviiinnenencnencsesenn 72
Tabel 4.7 Lama Bekerja ReSPONUEN ....ccceuviieiiiiiiiiiieieie e 73
Tabel 4.8 Statistik Deskriptif Kinerja PEgawal ...........ccccoveiieiieniiiienc e 74
Tabel 4.9 Statistik Deskriptif KOMPELENSI.......c.eeivviiivie i 75
Tabel 4.10 Statistik Deskriptif KOMPENSASH .........cccvevivivierieieiie e 77
Tabel 4.11 Statistik Deskriptif Pengembangan Karir ............cccoceevveniiniininnnnn. 78
Tabel 4.12 Hasil Uji Validitas Kinerja Pegawal ...........ccccueeeriieieninneeiienieneenne 80
Tabel 4.13 Hasil Uji Validitas KOMPELENSH ......evivivviiiiiiiiiiienie s 81
Tabel 4.14 Hasil Uji Validitas KOMPENSASI ......cccvevvveriiiieiieiiecie e 81
Tabel 4.15 Hasil Uji Validitas Pengembangan Karir.......cccccccooeivevveveiieneennn, 82
Tabel 4.16 Hasil Uji Reliabilitas.............ccocooiiiiiii 83
Tabel 4.17 Hasil Uji NOrmalitas ..........ccccooveiiiiiiiiieccec e 85
Tabel 4.18 Hasil Uji MUltikolinearitas............ccccouevvereiiieiieie e 86
Tabel 4.19 Hasil Uji Heteroskedastisitas ............ccocvverviieiieiesie s 88
Tabel 4.20 Analisis Regresi Linear Berganda............ccocooovvviieienenencnencseeenns 89
Tabel 4.21 Hasil Uji Koefisien Determinasi ...........ccooveereereniesensieeie e 91
Tabel 4.22 HaSil Uji Fo..c.oooeeece e 92

XV

Pengaruh Kompetensi, Kompensasi..., Haris Susila Hernowo, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



Tabel 4.23 HaSl UjJi T ..o s 94
Tabel 4.24 Ringkasan Uji HIPOTESIS. .......c.cuiiiieriiieieiiseeeeeee s 98

XVI

Pengaruh Kompetensi, Kompensasi..., Haris Susila Hernowo, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Kerangka PEMIKIFAN ........cccoeiiiiiiiiiiieiesesee e 38
Gambar 3.1 Kurva Hipotesis Pertama...........cccceoeveeienienieneee e 54
Gambar 3.2 Kurva Hipotesis KedUa ...........ccccviieieerieiie e 55
Gambar 3.3 Kurva Hipotesis Ketiga .........cccerviiieiieieiie e 56
Gambar 3.4 Kurva Hipotesis KEEMPAL ....ccueverviiiiiriiiniiieeesesee e 57
Gambar 4.1 Struktur Organisasi PT BPR BKK PUrwokerto ...........ccccovcvevvinenne. 61
Gambar 4.2 Kurva Hasil Uji Hipotesis Pertama.............cccoevevieeiiieiiesieesie e 93
Gambar 4.3 Kurva Hasil Uji Hipotesis Kedua..............coevvereiieiiiiiiesie e 95
Gambar 4.4 Kurva Hasil Uji HIpotesis Ketiga.............ccuireveriinenenenesisc e 96
Gambar 4.5 Kurva Hasil Uji Hipotesis Keempat............ccooeiiiineninenisiisieenes 97

XV

Pengaruh Kompetensi, Kompensasi..., Haris Susila Hernowo, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



Lampiran 1 :
Lampiran 2 :
Lampiran 3 :
Lampiran 4 :
Lampiran 5 :
Lampiran 6 :
Lampiran 7 :
Lampiran 8 :

Lampiran 9 :

Lampiran 10 :
Lampiran 11 :
Lampiran 12 :
Lampiran 13 :
Lampiran 14 :
Lampiran 15 :
Lampiran 16 :
Lampiran 17 :
Lampiran 18 :
Lampiran 19 :
Lampiran 20 :
Lampiran 21 :
Lampiran 22 :

Pengaruh Kompetensi, Kompensasi..., Haris Susila Hernowo, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021

DAFTAR LAMPIRAN

Kuesioner Penelitian...........ccocveeeieienienenenenesesceceeeiesieiene 113
Data Penyebaran KUESIONET ..........ccveeeieierienenienenieeeeeeeeee e 122
Data Deskripsi ReSponden ..........cccveecvveveeiiieeviecieesie e 123
Data Variabel Kinerja Pegawai (Y)......ccccevvvevereeneevieseeseereenen. 129
Data Variabel Kompetensi (X1)....cccceceveveviniieciereeieceeseeeeenn 133
Data Variabel Kompensasi (X2) .......ccccoevereneneneneeieeeieneenees 138
Data Variabel Pengembangan Karir (X3) .......cccciveeveeveeneennnen. 143
Hasil Analisis Statistik Deskriptif ...........ccccoevieviveciniiiecienee 148
Hasil Uji Validitas.......ccccceevieieiieieieseeecesieeseee e 150
Hasil Uji Reliabilitas ......ocooveiieveeieieiiriisienesesieeeeeceese e 154
Hasil Uji Normalitas........ccccoeivvieiniiiieniesieeie e e 155
Hasil Uji Multikolinearitas..........ccocvecuereeriesiieseeseeie e 155
Hasil Uji Heteroskedastisitas. ........ccocuveveeeieneneninieieeeeeecnen 156
Hasil Analisis Regresi Linear Berganda.........c.cccccovevveeveenieennnen. 156
Hasil Uji Koefisien Determinasi ............ccevveevveeeeneerieseesvinsnennnnn 156
Hasil Uji F (Uji SIMUITaN) .....cooeneeeieieieeeeeeeeeeee 157
Hasil Uji t (Uji Parsial)........ccccoveiveiieiiceecieeeeeceee e 157
Ftabgl.. b I v e 158
ftabel .. T h. 1A A B B B gl 159
LADE] ......oooveeiicereitecreecnenieeneecnreneeeeesneecensamam B e 160
Surat 1zin Penelitian ... 161
DOKUMENTAST....c.veviriieiieiieiieieie sttt 162

XVl





