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ABSTRAK 

 

Pada masa pandemi ini pembelajaran mengalami perubahan dari tatap 

muka ke pembelajaran daring. Hal ini akibat dari adanya wabah virus Covid-19 di 

indonesia. Tujuan penelitian ini adalah mendeskripsikan proses pelaksanaan 

pembelajaran daring, mendeskripsikan problematika yang guru hadapi dalam 

proses pelaksanaan pembelajaran daring, upaya yang dilakukan untuk mengatasi 

problematika yang dihadapi guru dalam pelaksanaan pembelajaran daring di kelas 

rendah dan analisis problematika yang dihadapi guru. Penelitian ini dilakukan di 

Sekolah Dasar Negeri Cintamanik 1 Kabupaten Tegal. Jenis penelitian ini adalah 

penelitian kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Hasil penelitianya adalah proses pembelajaran 

dilakukan secara daring melalui media aplikasi whatsapp. Problematika yang 

dihadapi guru dalam pelaksanaan pembelajaran daring di kelas rendah adalah 

keterbatasan fasilitas, koneksi internet yang tidak stabil, kurangnya pendampingan 

dari orang tua. Upaya untuk mengatasi problematika yang dihadapi guru yaitu 

dengan pihak sekolah menerapkan pembelajaran semi daring dan menekankan 

wali siswa untuk dapat mendampingi anaknya dalam belajar. Hasil analisis 

problematika guru adalah keterbatasan fasilitas baik guru maupun siswa, jaringan 

internet yang tidak stabil. Hendaknya guru dapat menjalin hubungan yang baik 

dengan wali siswa agar siswa dapat berkonsentrasi dalam belajar. 

 

Kata Kunci : Pembelajaran Daring, Problematika, Kelas Rendah  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Analisis Problematika Guru…, Adnanto Arbi Hidayat, FKIP UMP, 2021



xi 
 

ABSTRACT 

 

During this pandemic, learning has changed from face-to-face to 
online learning in Indonesia. The purpose of thisstudy is to describe the 
process of implementing online learning; describe the problems faced by 
teachers, effortsto overcome the problems in low grades; and analyze the 

problems faced by teachers. This research wasconducted at the SD Negeri 
Cintamanik 1 Tegal Regency. This type of research was qualitative research. 
Observation, interviews, and documentation were the instruments used to 
collect data. The result of the researchindicated that the online learning 
process was carried out through WhatsApp. The problems in 
implementingonline learning in low grades were limited facilities, unstable 
internet connections, lack of assistance from parents.Efforts to overcome the 
problems faced by teachers, namely semi-online learning and student 

guardians toaccompany theirchildren inthe learningprocess. Theresults ofthe 
teacherproblem analysiswere limitedfacilities for both teachers and students 
and unstable internet network. Teachers should be able to establish agood 
relationship with the student's parents so that students can concentrate on 
learning. 

 

Keywords: Online Learning, Problematic, Low Grades. 
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