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MOTTO 

 

Prinsip hidup yang selalu bisa memotivasi penulis yaitu : 

“Mengeluh sekedarnya saja, jangan sampai kau menyerah, jika lelah beristirahatlah 

sejenak, namun sesudah itu kau harus beranjak sebab nasib seseorang tidak akan 

berubah jika ia mudah pasrah dan mudah menyerah.” 

Pentingnya ikhtiar dalam kehidupan manusia sesuai dengan prinsip tersebut telah 

diatur dalam Qur’an Surat Ar Raad : 11 yang artinya : 

“Bahwa Allah tidak mengubah keadaan suatu kaum, sehingga kaum tersebut 

mengubah keadaan yang ada pada diri mereka sendiri”. 
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ABSTRAK 

Penulisan laporan Tugas Akhir tentang Prosedur Pelaporan Surat 

Pemberitahuan (SPT) Tahunan Wajib Pajak Orang Pribadi Untuk Jenis Form 1770S 

Menggunakan Sistem Elektronik (e-Filing) Pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Purbalingga telah dilaksanakan pada semester genap tahun 2019/2020. Tujuan 

penulisan ini yaitu untuk mengetahui bagaimana mekanisme atau langkah-langkah 

dalam melaporkan SPT Tahunan untuk Wajib Pajak Orang Pribadi secara elektronik 

melalui e-filing. Dengan tujuan tersebut, penulis menggunakan dua sumber data yaitu 

data yang diperoleh secara langsung dari sumber utama yang meliputi interview atau 

wawancara langsung kepada pegawai dan observasi dengan mencari sumber-sumber 

pendukung laporan kerja praktik. Serta data secara tidak langsung (data olahan) yang 

meliputi dokumentasi atau arsip dan studi pustaka berupa buku-buku yang 

berhubungan dengan pajak dan Pelaporan SPT. Prosedur pelaporan SPT Tahunan 

Pajak Penghasilan Orang Pribadi secara elektronik dimulai dengan cara Wajib Pajak 

mengajukan permohonan kode e-FIN ke KPP terdekat, melakukan registrasi dan 

aktivasi akun e-filing, mengisi SPT Online melalui e-filing dan melaporkan SPT 

Online. Setelah selesai lapor, Wajib Pajak akan memperoleh Bukti Penerimaan 

Elektronik. Ada beberapa faktor hambatan yang mempengaruhi pelaporan dengan 

menggunakan e-SPT salah satunya yaitu minimnya pemahaman Wajib Pajak 

terhadap mekanisme pelaporan SPT Online. 

Kata Kunci : Surat Pemberitahuan Tahunan, Wajib Pajak,e-filing. 
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ABSTRACT 

 

The written final assignment entitled Reporting Procedure of Annual Tax 

Return of Individual Taxpayers for the 1770S Form Type Using Electronic System 

(e-Filing) in Kantor Pelayanan Pajak Pratama Purbalingga already completed in the 

even semester of 2019/2020 academic year. The purpose of this paper is to find out 

how the mecahanism or procedures in reporting annual tax return for electronic 

individual taxpayers through e-filing. To attain that objective, the researcher used 

both direct and indirect data sources. Direct data obtained from main source consist 

of interviews with employees and observations of supporting data on practical work 

reports, as well as indirect (processed) data including documentation or archives and 

literature studies in the form of books relating to tax and annual reports of tax return 

(SPT).  The procedure of electronic reporting of Annual tax return of Individual 

Taxpayers begins with proposing a request of e-FIN code to the nearest Tax Service 

Offices (KPP), registering and activating the e-filling account, completing online SPT 

through e-filling and reporting the e-SPT. After the report of completed, the taxpayer 

will receive the Proof of Electronic Receipt. There are several obstacles affect e-SPT 

reporting, one of it is the lack of understansing of taxpayers on the procedures of 

online SPT reporting. 

 

Keywords: Annual Tax Return, Taxpayer, e-filing. 
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