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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Self Efficacy, Organizational
Citizenship Behavior dan Kecerdasan Spiritual Terhadap Kinerja Karyawan PT.
Putra Winareksa. Populasi dalam penelitian ini adalah 120 orang karyawan PT. Putra
Winareksa.Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah metode sensus.Teknik
analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu uji instrumen data, uji asumsi
klasik, analisis linier berganda. Berdasarkan hasil menunjukkan bahwa Self Efficacy
berpengaruh secara negatif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, Organizational
Citizenship Behavior berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan serta Kecerdasan Spiritual berpengaruh secara positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan.

Kata kunci: Self Efficacy, Organizational Citizenship Behavior, Kecerdasan
Spiritual dan Kinerja Karyawan
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