
PENGARUH RELIGIUSITAS, QUALITY OF WORK LIFE TERHADAP 
KINERJA KARYAWAN DENGAN KOMITMEN ORGANISASI  

SEBAGAI VARIABEL MEDIASI  
(Studi Pada Driver Qyta Trans Purwokerto) 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

SKRIPSI 

 
 
 
 

NUKE TYAS DWI RIYANTI 
1602010341 

 
 
 
 
 

 
PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PURWOKERTO 

2021 

Pengaruh Religiusitas, Quality…, Nuke Tyas Dwi Riyanti, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



PENGARUH RELIGIUSITAS, QUALITY OF WORK LIFE TERHADAP 
KINERJA KARYAWAN DENGAN KOMITMEN ORGANISASI  

SEBAGAI VARIABEL MEDIASI  
(Studi Pada Driver Qyta Trans Purwokerto) 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

SKRIPSI  
 
 
 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat  
Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Manajemen 

 
 
 
 

NUKE TYAS DWI RIYANTI 
1602010341 

 
 
 
 
 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN S1 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PURWOKERTO 
2021 

Pengaruh Religiusitas, Quality…, Nuke Tyas Dwi Riyanti, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



PENGARUH RELIGIUSITAS, QUALITY OF WORK LIFE TERHADAP 
KINERJA KARYAWAN DENGAN KOMITMEN ORGANISASI  

SEBAGAI VARIABEL MEDIASI  
(Studi Pada Driver Qyta Trans Purwokerto) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SKRIPSI 
 
 
 

Oleh : 
NUKE TYAS DWI RIYANTI 

1602010341 
 
 
 
 

Diperiksa dan disetujui oleh: 
Pembimbing 

 
 
 
 

 
Hengky Widhiandono, SE., M.Si 

NIK. 2160204 

Pengaruh Religiusitas, Quality…, Nuke Tyas Dwi Riyanti, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



HALAMAN PENGESAHAN 
 
 

Skripsi yang diajukan oleh : 
Nama   : Nuke Tyas Dwi Riyanti 
NIM   : 1602010341 
Program Studi  : Manajemen S1 
Fakultas   : Ekonomi dan Bisnis 
Perguruan Tinggi : Universitas Muhammadiyah Purwokerto 
Judul  : Pengaruh Religiusitas dan Quality of Work Life 

Terhadap Kinerja Karyawan dengan Komitmen 
Organisasi Sebagai Variabel Mediasi 

 
Telah berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dan diterima sebagai 
bagian persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana Manajemen 
pada Program Studi Manajemen S1, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 
Muhammadiyah Purwokerto. 

 
DEWAN PENGUJI 

 
 

Ketua : Hengky Widhiandono SE., M.Si   (       ) 
 
Anggota 1 : M Agung Miftahuddin, S.E., M.Si  (    ) 
 
Anggota 2 : Arini Hidayah, S.E., M.Si   (    ) 
   
Ditetapkan di : Purwokerto 
Tanggal : Januari 2021 
 
 
 
 
 

Mengetahui, 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

 

 
 

Dr. Hj. Naelati Tubastuvi, SE, M.Si 
NIK. 2160187 

  

Pengaruh Religiusitas, Quality…, Nuke Tyas Dwi Riyanti, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama   : Nuke Tyas Dwi Riyanti 

NIM   : 1602010341 

Program Studi  : Manajemen S1 

Fakultas   : Ekonomi dan Bisnis 

Perguruan Tinggi : Universitas Muhammadiyah Purwokerto 

Menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa skripsi ini adalah hasil karya saya 

dan semua sumber baik yang dikutip maupun dirujuk telah saya nyatakan dengan 

sebenar-benarnya serta bukan hasil penjiplakan dari karya orang lain. 

Demikian pernyataan ini saya buat dan apabila kelak dikemudian hari terbukti ada 

unsur penjiplakan, saya bersedia mempertanggung jawabkan sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku. 

 

 

 

Purwokerto,  

Peneliti 

 

 

Nuke Tyas Dwi Riyanti 

 
 

 

 

  

Pengaruh Religiusitas, Quality…, Nuke Tyas Dwi Riyanti, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI 
SKRIPSI KEPENTINGAN AKADEMIS 

 
Sebagai civitas akademika Universitas Muhammadiyah Purwokerto dan 

demi pengembangan ilmu pengetahuan, saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama   : Nuke Tyas Dwi Riyanti 

NIM   : 1602010308 

Program Studi  : Manajemen S1 

Perguruan Tinggi : Universitas Muhammadiyah Purwokerto 

Jenis Karya  : Skripsi 

Menyetujui untuk memberikan Hak Bebas Royalti Nonekslutif (Non-

Exclusive Royalty-Free Right) kepada Universitas Muhammadiyah Purwokerto 

atas karya ilmiah saya yang berjudul ; 

 
“PENGARUH RELIGIUSITAS DAN QUALITY OF WORK LIFE 
TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAM KOMITMEN 

ORAGNISASI SEBAGAI VARIABEL MEDIASI” 
 

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti 

Nonekslusif ini Universitas Muhammadiyah Purwokerto berhak menyimpan, 

mengalihmedia/ mengalihformatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data 

(database), merawat dan mempublikasikan tugas akhir saya dengan tetap 

mencantumkan nama saya sebagai penulis/ pencipta dan sebagai pemilik Hak 

Cipta. 

Pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. 
 
 

Dibuat di : Purwokerto 

Pada Tanggal :  

Yang menyatakan, 

 
 
 
 

Nuke Tyas Dwi Riyanti 
  

Pengaruh Religiusitas, Quality…, Nuke Tyas Dwi Riyanti, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



MOTTO 

 

 
“Bunuh ejekan mereka dengan kesuksesan dan kubur  

dengan senyum paling lebar”. 
 

A goal without a plan is just a wish 
 

Seseorang akan merasa bersyukur jika orang tersebut bersyukur bukan tentang apa 
yang telah mereka miliki, namun tentang apa yang belum mereka  

miliki dalam hidupnya 
 
 

  

Pengaruh Religiusitas, Quality…, Nuke Tyas Dwi Riyanti, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



PERSEMBAHAN 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Alahamdulillah kupanjatkan kepada Allah SWT, atas segala rahmat dan 

juga kesempatan dalam menyelesaikan tugas skripsi saya dengan segala 

kekurangannya. Segala syukur kepadamu Ya Rabb, karena sudah menghadirkan 

orang – orang yang berarti disekeliling saya. Yang selalu memberi semangat dan 

do’a sehingga skripsi saya ini dapat diselesaikan dengan baik. 

Untuk karya yang sederhana ini, maka saya persembahkan kepada : 

 Untuk Bapak dan Ibu terimakasih atas limpahan do’a, kasih 

sayang, teladan yang sangat berarti dan semangat yang telah 

diberikan.  

Pengaruh Religiusitas, Quality…, Nuke Tyas Dwi Riyanti, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



KATA PENGANTAR 

 
Puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT, karena atas berkat dan 

rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik, sholawat dan 

salam senantiasa tercurah kepada Rasulullah SAW yang mengantarkan manusia 

dari zaman kegelapan ke zaman terang benderang. Penulisan skripsi ini  dilakukan 

dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Sarjana 

Manajemen pada Program Studi Manajemen S1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah  Purwokerto. Penulis menyadari bahwa  tanpa  

bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa perkuliahan sampai pada 

penyusunan skripsi ini, sangatlah sulit bagi saya untuk menyelesaikan skripsi ini. 

Oleh karena itu, saya mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Dr. Jebul Suroso, S.Kp., Ns. M.Kep, selaku Rektor Universitas 

Muhammadiyah Purwokerto. 

2. Dr. Hj. Naelati Tubastuvi, SE, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Purwokerto. 

3. Hengky Widhiandono, SE., M.Si, selaku dosen pembimbing yang telah 

bersedia meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk membimbing, 

mengarahkan dan memberikan masukan sehingga saya dapat 

menyelesaikan penyusunan skripsi ini tepat waktu sesuai dengan apa yang 

diharapkan. 

4. M. Agung Miftahuddin, S.E., M.Si selaku dosen penguji I dan Arini 

Hidayah, S.E., M.Si, selaku dosen penguji II yang selalu memberikan 

saran yang sangat membangun sehingga skripsi ini dapat terselesaikan 

dengan baik. 

5. Bapak M. Agung Miftahuddin, yang telah memberikan berbagai 

pertanyaan untuk menguji kelayakan saya sebagai Sarjana Manajemen. 

6. Ibu Arini Hidayah, SE., M.Si, yang telah memberikan berbagai pertanyaan 

untuk menguji kelayakan saya sebagai Sarjana Manajemen. 

Pengaruh Religiusitas, Quality…, Nuke Tyas Dwi Riyanti, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



7. Bapak/ibu dosen seluruh staf dan karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto yang telah memberikan bekal 

ilmu pengetahuan selama berada di bangku perkuliahan dan atas segala 

bantuan dalam bentuk pelayanan serta fasilitas yang diberikan. 

8. HRD Qyta Trans bapak Prasasdya Dipa A. yang telah mengijinkan untuk 

penelitian di Qyta Trans Purwokerto. 

9. Untuk bapakku Slamet Hariyadi dan ibuku Jemirah yang telah 

memberikan dukungan moril, senantiasa mendoakan, memberi nasihat, 

semangat, dan motivasi kepada saya selama proses penyusunan  skripsi. 

10. Untuk teman - teman pejuang skripsi, Dilla Catur Oktarista, Maghfira 

Nadya, Dwi Lutfiana, Yessylia Lailatul, Kathya Nurul Baethy, Nurul Dwi 

Kurniasih, Putri Dwi Febriyani, Desi Amelia, dan Umi Nailisa,  

terimakasih atas masukan, motivasi, doa dan segala cerita selama ini. 

11. Teman - teman Manajemen F’16 yang telah berjuang bersama dan 

memberikan berbagai macam kenangan selama perkuliahan. 

12. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah 

membantu dalam menyelesaikan skripsi ini. 

 

Akhir kata, saya ucapkan terima kasih banyak kepada semua pihak yang 

telah membantu dan semoga Allah SWT melimpahkan karunianya dalam setiap 

amal kebaikan kita dan diberikan balasan, dan semoga skripsi ini membawa 

manfaat bagi pengembangan ilmu. Amiiin 

Purwokerto 

Penulis 

 

 

  Nuke Tyas Dwi Riyanti 
 

Pengaruh Religiusitas, Quality…, Nuke Tyas Dwi Riyanti, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



PENGARUH RELIGIUSITAS DAN QUALITY OF WORK LIFE 
TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN KOMITMEN 

ORGANISASI SEBAGAI VARIABEL MEDIASI 
  (QYTA TRANS PURWOKERTO) 

 
Nuke Tyas Dwi Riyanti1 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis 
Universitas Muhammadiyah Purwokerto 

nuketyasdwiriyanti16@gmail.com 
 

Hengky Widhiandono2 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis 
Universitas Muhammadiyah Purwokerto 

hengkywidhiandono@ump.ac.id 

ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh religiusitas, quality 
of work life dan terhadap kinerja karyawan dengan komitmen organisasi sebagai 
variabel mediasa. Variabel independen dalam penelitian ini adalah pelatihan, 
penempatan karyawan dan keterlibatan kerja. Sedangkan variabel dependen dalam 
penelitian ini adalah kinerja karyawan. Teknik pengumpulan data yang digunakan 
adalah sampling jenuh sejumlah 138 responden. Teknik analisis data  dalam 
penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda. Berdasarkan hasil penelitian 
menunjukkan religiusitas pada model pertama tidak berpengaruh dan signifikian 
dan quality of work life berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan .Namun  
pada regresi model kedua menyatakan bahwa religiusitas berpengaruh signifikan 
dan quality of work life tidak perpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 
Sedangkan pada hasil uji sobel menyatakan bahwa religiusitas tidak memediasi 
komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan dan quality of work life 
memediasi komitmken organisasi terhadap kinerja karyawan. 
 
Kata Kunci : Religiusitas dan Quality of Work Life Terhadap Kinerja Karyawan 

dengan Komitmen Organisasi Sebagai Variabel Mediasi 
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ABSTRACT 
 

This study aims to analyze the influence of religiosity, quality of work life 
and employee performance with organizational commitment as a medium 
variable. The independent variables in this study are training, employee 
placement and job involvement. While the dependent variable in this study is 
employee performance. The data collection technique used was saturated 
sampling with a total of 138 respondents. The data analysis technique in this 
study is multiple linear regression analysis. Based on the results of the study, it 
shows that religiosity in the first model has no significant effect and quality of 
work life has a significant effect on employee performance. However, the second 
regression model states that religiosity has a significant effect and quality of work 
life has no significant effect on employee performance. Meanwhile, the sobel test 
results state that religiosity does not mediate organizational commitment to 
employee performance and quality of work life mediates organizational 
commitment to employee performance. 
 
Keywords: Religiosity and Quality of Work Life on Employee Performance with 

Organizational Commitment as Mediation Variable 
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