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The Effect Of Demographic Factors, Locus Of Control, Financial Literacy
and Financial Inclussion on the SMES’s Financial Performance
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ABSTRACT

The purpose in this research was to determined the effect of
Demographic factors, locus of control, financial literascy and financial inclusion
on the SMESs financial performance. The population in this research was
SMESs in Banjar Patroman. The sampling technique uses purposive sampling.
The sample used in this research were 100 sample SMESs. From the result of
the analysis concluded that (1) Gender has effect positive and significant impact
on SMESs financial performance (2) Education has effect positive and
significant impact on SMESs finacial performance (3) Locus of control has
effect positive and significant impact on SMESs financial performance(4)
Financial literacy has effect positive and significant impact on SMESs financial
performance (5) Financial inclusion has effect positive and significant impact

on SMESs financial performance.

Keywords : Demographic Factors, Locus of Control, Financial Literacy,

Financial Inclusion,Sme’s Financial Performance
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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui pengaruh faktor demografi,
locus of control, literasi keuangan dan inklusi keuangan terhadap Kinerja
keuangan UMKM. Populasi pada penelitian ini yaitu pada pelaku UMKM yang
berada di wilayah Banjar Patroman. Teknik pengambilan sampel menggunakan
purposive sampling. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 100
sampel UMKM. Dari hasil analisis yang telah dilakukan diperoleh kesimpulan (1)
Jenis kelamin berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan
UMKM (2) Pendidikan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kkinerja
keuangan UMKM (3) Locus of control berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja keuangan UMKM (4) Literasi keuangan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja keuangan UMKM (5) Inklusi keuangan berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan UMKM

Kata Kunci : Faktor Demografi, Locus of Control, Literasi Keuangan, Inklusi
Keuangan, Kinerja Keuangan UMKM

Xi

Pengaruh Faktor Demografi..., Annisa Sepriani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021


mailto:annisassepriani6@gmail.com
mailto:Akhmaddarmawan@ump.ac.id

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...ttt st sneense e i
HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt i
HALAMAN PENGESAHAN ..ot iii
HALAMAN PERNYATAAN ORSINILITAS......ooiieceeee e \Y
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI........ccoooviiiie. v
|V, [OF [ 1O RN o ol R ORRTRR . .  SRSSRTRRR SRR Vi
PERSEMBALIGRIF.S.......c¢.... ML &L AT A\ B .o, vii
KATA BENGANTAR % e A e O e viii
ABSTERAK ... A 0. Ul ................ 0\ ... o A X
DAFFAR 19 ... BG...... N ool Nl v A Xii
BAB | PENDAHUESEAN ....... a0\ e a0 ... o) 1
A. LatdBelal@li) Masateny. o . SRl 2. ... F. 0 e I 1
B. Rummesanffalele—== L . S SN U0 7
(. Pegfbatasaifasalals x. %, 7). Sfel g oo Lo} - P 7
BT UjUai? PenBUINa ........ e e AN e R .. 8
E. @ianfaat PencMugil,. ...4....... L N AR 8
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...ttt snne e 10
A. BONDASANJFEORI ... o7 ... o et Bt el 10
1. TIWKontigensl . B.E 2.7 Rt ™ e e 10

2. TeOMEELUILIDTIUM......ccovirreimee e ereeerersnsseeseesersssppmmmad ofle oo e ressessassansanssessns 11

3. Social Learning TREOIY .......cccuiiieeiiciiiiie e see ettt 12

4. Theory Planned Behaviour...........cccoiviriiiininieieeeseeeese e 12

9. UMKM. ettt st st e s e s e e s bre e s eanes 13

6. Kinerja KeUANGAN.......coviierierieeieeeerteste ettt s 15

7. FaKtOr DemMOGIafi....c..ceeeieierieeiieiestesie ettt 17

8. LOCUF OF CONEIOL ... s 18

9. Literasi KEUANGAN ......cceeieriiriieiieietente ettt s 20

10. INKIUST KEUBNGAN. ...c..eiieeitetiieeieerte sttt sttt 22

xii

Pengaruh Faktor Demografi..., Annisa Sepriani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



B. Hasil Penelitian TerdahulU..........oooovviviiiiie, 25

C. Kerangka Pemikiran...........ccoiiiiiiiiiiiiie e 29
D T o 11010 1] OSSR RUPSTRSTSSN 32
BAB 1l METODE PENELITIAN. ..ottt 34
A, JNIS PENEITIAN. ... 34
B. Populasi dan SAMPel ..o 34
1. Populasi............. ..o N I ............ceeeeireeeseneeeesseeeeesseeeesenans 34

2. Sampel..... 0 e S e e se s 35

C. Metodepag@ympulamDaty /R . &..|. . FLF oo XA B oo veveeenerrernennes 36
1. Jenis Penelitian, Sumber Data, Teknik Pengambilan Data ............ccccocevueenenee. 36

& )V ariabel Pepelitigp .. .............. 000 Bl ..o oo f s eeeroer N Wleeeovererrserons 36

D. Definisi Operasional Variabel ............c.ccooviiiieiiieiieiieseeseeseee et 37
E. Metogde Angliigi's Data MM V. oo AL ... T . 39
1. Skoring SR . Ssow o ot e e L N e I 39

2. Ujiginstiingh Date——m AN X e .. TN AR 39

3. UrAsuriSiPKlasik ..z fx® s s L AN e 40

4. Anallsis NEEEESi «~. 7. sl g d oo™ L ). LIY S 42

54 Uji KecocokapiMedel £.4.... 000 AN ... .0 4 AW 43

64 Uji Hilgotesis .o ...~ ... 8=y W . I8 .. 43
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......cccooi it 50
A. HagilRenelitiadn. e Mmoo Rl P P 50
1. Garff@dran Umum......... 0. 8 B et e 50

2. ReSPOIM R O v o™ e W oo I e rererrerreesneenneennes 51

3. Karakteristik RESPONTEN ......cc.ooiiiiiiiieeeee e 52

5. Analisis Statistik DesKIPIT.........ccooiiiriieireeeee e 55

5. Uji INSIrUMEN DALA ... .eeceeeiieieeie ettt 61

6. UjJi ASUMSE KIASTK ...t 64

7. ANALISIS REGIESI ..cuviiiiieiieiesieeie ettt s 67

8. Uji KecoCoKan MOGEI ........c.coiiuieiiiiiniiniieieseneeese e e 69

9. UJi HIPOTESIS ..ttt e 70
10. Kesimpulan Hasil Uji HIPOESIS .......cccveiiieeiiiiiiiieciee et sieestee e e sree e 75

Xiii

Pengaruh Faktor Demografi..., Annisa Sepriani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



B. PeMDBaNaSaN ... 77

BAB V PENUTUP ...t 82
AL KESIMPUIAN ..o 82
B. Keterbatasan Penelitian...........ccccoveiiiieiiiiiiie e 82
G SAIAN.. bbb r e 83

DAFTAR PUST AKA Lttt e e e s ae e e e arae e 85

LAMPIRAN........ooeen e acantIOP . N S ..o ceaee e eese e e e s eneeaeenaa 92

Xiv

Pengaruh Faktor Demografi..., Annisa Sepriani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Hasil Penelitian Terdahulu...........cccoooiiiiiiiiiii 25
Tabel 3.1 Definisi Opeasional Variabel ... 37
Tabel 4.1 Data UMKM industri Pengolahan Kota Banjar ...........cccccceveveieeevereeeevenenene. 51
Tabel 4.2 Respon Rate ... ...l e s .. ......cooeeenvieneneieeseeeceeseeasee s 52
Tabel 4.3 Identitas Responden Berdasarkan Umur........cccccooveieiecincie e, 52
Tabel 4.4 Identitas Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..........c...cccccooeeeenene 53
Tabel 4.5 Identitas Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan......................... 53
Tabel 4.6 Identitas Responden Berdasarkan Pendapatan..........cc.coocevviiiinennnnne. 54
Tabel 4.7 Hasil Analisis Statistik Deskriptif Kinerja Keuangan UMKM............. 55
Tabel 4.8 Hasil Analisis Statistik Deskriptif Locus Of Control...............ccccue....... 57
Tabel 4.9 Hasil Analisis Statistik Deskriptif Literasi Keuangan ..............ccoceeue... 58
Tabel 4.10 Hasil Analisis Statistik Deskriptif Inklusi Keuangan ............cc........... 60
Tabel 4.11 Hasil Uji Validitas Instrumen Kinerja Keuangan ...........c.cccceovevvennene. 62
Tabel 4.12 Hasil Uji Validitas Instrumen Locus Of Control ............c.ccoevvviinne. 62
Tabel 4.13 Hasil Uji Validitas Instrumen Literasi Keuangan........ccc..cccoevevveennene. 63
Tabel 4.14 Hasil Uji Validitas Instrumen Inklusi Keuangan ............c.ccoceoevvennnne. 63
Tabel 4.15 Ringkasan Hasil Uji Realibiltas ..........cccooooiiiiiiiii, 64
Tabel 4.16 Hasil Uji NOrmalitas ..........ccooeririiiiiiniiesisseeee e 65
Tabel 4.17 Hasil Uji MUItIKOIINEArTtas............ccoeriiiriiiiiiieeeeee e 66
Tabel 4.18 Hasil Uji Heteroskedastisitas ............ccccvvevviieiieieciie s 67
Tabel 4.19 Hasil Persamaan Analisis Regresi Linear Berganda............cc.cccovevee. 68
Tabel 4.20 Hasil Analisis Koefisien Determinasi..........c.ccoovevereneneninescsnenenn 69
Tabel 4.21 HaSil UJi Fo.oooooiee e 70
XV

Pengaruh Faktor Demografi..., Annisa Sepriani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



Tabel 4.22 HaSl UjJi T ..o s 71

Tabel 4.23 Kesimpulan Hasil Uji HIPOESIS..........ccccooiiiiiiiiieiec e 75

XVi

Pengaruh Faktor Demografi..., Annisa Sepriani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Desain Kerangka PemikKiran...........cccccevviieeiiiennsiesieese e 32
Gambar 3.1 KUrVa UjJi F....oooiii e 44
Gambar 3.2 Kurva Uji t Hipotesis Pertama ...........ccccceevveveeveiie v 46
Gambar 3.3 Kurva Uji t Hipotesis Kedua ...........cociiiiiiiiiiiiiecic s 46
Gambar 3.4 Kurva Uji t HIpotesis Ketiga.......ccoociierieiirniniiiie e 47
Gambar 3.5 Kurva Uji t Hipotesis KEemPat ..........cccviveiirieiiienenc s 48
Gambar 3.6 Kurva Uji t Hipotesis Kelima........c.cciiiiiiiiiiie e 49
GamhiiFd.1 KupvanUjr F. g ... %0 e - F e AR 71
Gambar 4.2 Kurva Uji t HIpotesis PErtama ...........ccccovvvuereeieivin e s esnensee e 72
Gambar 4.3*Kurva Uji t Hipotesis Kedua......c.imutin e cvasiiene e i e 73
Gambar 4.4 Kurva Uji t Hipotesis Kedua .......ccccvvervrieeiiieiie i ces e 74
Gambar 4.5 Kurva Uji t Hipotesis Keempat ..........ccovveiieiiienciini et 74
Gambar 4.6 Kurva Uji t Hipotesis Kelima..........coviiiininieeiiiineesesiesres e 75
Xvii

Pengaruh Faktor Demografi..., Annisa Sepriani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021



Lampiran 1 :
Lampiran 2 :
Lampiran 3 :
Lampiran 4 :
Lampiran 5 :
Lampiran 6 :
Lampiran 7 :
Lampiran 8 :

Lampiran 9 :

Lampiran 10 :
Lampiran 11 :
Lampiran 12 :
Lampiran 13 :
Lampiran 14 :

Lampiran 15 :

DAFTAR LAMPIRAN

KKUISTONET ..o 93
Data RESPONUEN.......ccviiiieiiieie et 99
RESPON RALE ... 107
Jawaban Responden Variabel Kinerja Keuangan................c......... 108
Jawaban Responden Variabel Faktor Demografi ...........cc.ccoveuene. 111
Jawaban Responden Variabel Locus of Control..............c.c.ccc...... 114
Jawaban Responden Variabel Literasi Keuangan ...........c.c.ccco..... 117
Jawaban Responden Variabel Inklusi Keuangan ............cccoveuee. 120
Hasil Uji Statistik Deskriptif...........cccoovvieiieenienie e, 123

Hasil Uji Validitas dan Realibilitas..........c.ccocooceiiiiienieniie e 125
HESIRU PSSR STkl . S e ¥ e W L 131
UNBNEE ocokar NIodel v’ sl oo I oo ... 133
Uji Ratalisis Datg@/... (LA NN X 133
Uji HIpOtesiS.........ccceeveeveiiiiecin Error! Bookmark not defined.

rtabel, Ftabel, ttabel ...t 134

XViii

Pengaruh Faktor Demografi..., Annisa Sepriani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2021





