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MOTTO 

 

”Kesuksesan haya dapat diraih dengan segala upaya dan usaha yang disertai 

dengan doa, karena sesungguhnya nasib seseorang tidak akan berubah 

dengan sendirinya tanpa berusaha”. 
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Prosedur Penerimaan Retribusi Pada Dinas Perdagangan Koperasi Usaha 

Kecil Menengah Kabupaten Cilacap. 

Amidah, Selamet eko Budi Santoso S.E.,M.Si 

 

ABSTRAK 

 

 Laporan Tugas Akhir ini membahas tentang Prosedur Penerimaan 

Retribusi pada Dinas Perdagangan Koperasi Usaha Kecil Menengah (DPKUKM)  

Kabupaten Cilacap. Tujuannya yaitu untuk mengetahui proses penerimaan 

retribusi pada Dinas Perdagangan Koprasi Usaha Kecil Menengah (DPKUKM) 

Kabupatean Cilacap. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu 

wawancara, observasi, dan buku-buku yang berkaitan dengan penerimaan 

retribusi daerah. Hasil laporan membahas bahwa prosedur yang digunakan di 

Dinas Pedagangan Koprasi Usaha Kecil Menengah (DPKUKM) Kabupaten 

Cilacap sudah sesuai dengan Peraturan Daerah Nomor 05 Tahun 2011. Adanya 

perbaikan pada penyetoran retribusi dari UPT pasar ke bendahara agar dilakukan 

secara transfer supaya tidak terjadi kecurangan atau kehilangan uang pada saat 

akan menyetorkan ke bendahara. Dinas Perdagangan Koperasi Usaha Kecil 

Menengah (DPKUKM) Kabupaten Cilacap belum memiliki flowchart prosedur 

penerimaan retribusi, sehingga penulis membuat flowchart penerimaan retribusi 

berdasarkan hasil wawancara. 

 

Kata kunci : Prosedur, Penerimaan Retribusi, Pendapatan, DPKUKM 
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The Procedure of Retribution Receipt in the Trade Office of Small and 

Medium Enterprises Cooperative (DPKUKM) at Cilacap Regency 

Amidah, Selamet eko Budi Santoso S.E.,M.Si 

 

ABSTRACT 

This Final Project Report discussed about the Procedure of Retribution 

Receipt in the Trade Office of Small and Medium Enterprises Cooperative at 

Cilacap Regency. The aim was to find out the process of retribution receipt in the 

Trade Office of Small and Medium Enterprises Cooperative at Cilacap Regency. 

The methods of data collection used interview, observation, and books relating to 

the receipt of regional retribution. The results of the report showed that the 

procedure used by the Trade Office of Small and Medium Enterprises 

Cooperative at Cilacap Regency was in accordance to the Regional Regulation 

No. 05 2011. The improvement of retribution payment from the UPT market to the 

treasurer was done by transfer so that there would be no corruption or loss of 

money. the Trade Office of Small and Medium Enterprises Cooperative at Cilacap 

Regency does not have a Flowchart of the receipt of retribution procedures, so the 

author make a flowchart of retribution receipt based on the interview. 

 

Keywords: Procedure, Receipt of Retribution, income, DPKUKM 
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