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ABSTRAK 

 

 PT Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Purwokerto merupakan Badan 

Usaha Milik Negara  (BUMN) yang bergerak dibidang Asuransi Sosial dengan 

tujuan untuk membantu santunan kepada korban kecelakaan yang melingkupi 

darat, laut, dan udara. 

 Dana Santunan merupakan sesuatu yang dipakai untuk mengganti 

kerugian karena kecelakaan, meninggal dunia yang biasanya berupa sejumlah 

uang, yang nantinya wajib dibayarkan oleh penanggung kepada tertanggung 

dalam hal meninggal dunia atau luka-luka sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

Tertanggung tersebut yaitu orang yang ditunjuk berhak menerima atau menjadi 

ahli warisnya. 

 Tugas Akhir ini bertujuan untuk mengetahui apa yang dimaksud dengan 

dana santunan di PT Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Purwokerto, bagaimana 

prosedur atas penyelesaian korban kecelakaan luka-luka, dan untuk mengetahui 

ketentuan jaminan yang diberikan kepada korban luka-luka. Penulisan tugas akhir 

ini menggunakan merode dengan cara pengamatan secara langsung dan 

pengumpulan data, dari tanggal 18 Maret 2019-03 April 2019. 

 Dari hasil penelitian yang dilakukan, menunjukkan bahwa PT Jasa Raharja 

(Persero) Perwakilan Purwokerto sudah sesuai dengan prosedur yang telah 

ditetapkan sesuai dengan Undang -Undang Perasuransian yang dikeluarkan oleh 

Pemerintah, yaitu Undang-Undang Nomor 33 Tahun 1964 tentang Dana Wajib 

Kecelakaan Penumpang dan Undang-Undang Nomor 34 Tahun 1964 tentang 

Dana Pertanggungan Wajib Kecelakaan Lalu Lintas Jalan.  

 

Kata Kunci: Prosedur, Dana Santunan, Kecelakaan, Perasuransian. 

 

 

 

 

 

Prosedur Penyelesaian Dana…, Ferisca Saputri Rianawati, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2019

mailto:ferisca.s43@gmail.com
mailto:budi.imm@gmail.com


x 
 

THE PROCEDURE OF COMPENSATION FUNDS FOR WOUNDED 

ACCIDENT VICTIMS AT PT JASA RAHARJA (PERSERO) 

PURWOKERTO 

 

Ferisca Saputri Rianawati 

Economics and Business Faculty 

Muhammadiyah University Purwokerto 

ferisca.s43@gmail.com 

Selamet Eko Budi Santoso 

Economics and Business Faculty 

Muhammadiyah University Purwokerto 

budi.imm@gmail.com 

 

ABSTRACT 

 

PT Jasa Raharja (Persero) Purwokerto is a State-Owned Enterprise 

(BUMN) engaged in Social Insurance with the aim of help to give compensation 

to accident victim that cover land, sea and air. Compensation Fund is something 

that is used to compensate because of an accident, wether wounded or died, 

usually in the form of sum of money, which later must be paid by the insurer to 

the insured in the event of death or injury in accordance with applicable 

regulations. The insured is the person appointed to receive or be his heir or 

heiress. This Final Project aims to find out what is meant by the compensation 

fund at PT Jasa Raharja (Persero) Purwokerto, how the procedure for the 

settlement of injured victims, and to determine the provisions of guarantees given 

to injured victims. The report used direct observation and data collection method, 

from March 18, 2019 until April 3, 2019. The results showed that Purwokerto's 

PT Jasa Raharja (Persero) Purwokerto is in accordance with procedures 

established in accordance with the Insurance Law issued by the Government, 

namely Law No. 33 of 1964 concerning Passenger Accident Mandatory Funds 

and Law No. 34 of 1964 concerning Road Traffic Obligatory Insurance Funds.  

 

Keywords: Compensation Procedure, Compensation Fund, Wounded 

Accident Victim, Insurance. 
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