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ABSTRAK 

Latar Belakang: Gegar budaya mengacu pada efek berada dalam budaya yang akrab 

dan menjadi budaya asing, dialami oleh orang-orang yang bekerja, tinggal, atau 

belajar di luar negeri. Siapapun dapat menunjukan gegar budaya, karena bertujuan 

untuk menggambarkan emosi kacau individu saat memasuki lingkungan baru.  

Tujuan: Mengeksplorasi karakteristik responden, gambaran gegar budaya, aspek 

koping stress, dan aspek dukungan sosial pada mahasiswa rantau yang mengalami 

gegar budaya di Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas Muhammadiyah Purwokerto. 

Metode: Teknik pengumpulan data dengan menggunakan metode wawancara, 

dokumentasi serta triangulasi, dimana pedoman wawancara telah divaliditas oleh 

ahlinya. 

Hasil: Hasil dari wawancara menunjukan bahwa sebagian besar informan 

mengendalikan stressnya dengan cara diam, merenung, mendengarkan musik, 

menonton film, dan curhat dengan orang lain seperti keluarga atau teman tentang 

penyebab stressnya tersebut. Dukungan sosial yang didapatkan dari orang tua, 

keluarga, teman sebaya dapat meminimalkan rasa stress ketika seluruh informan 

sedang dihadapkan oleh beberapa masalah.  

Kesimpulan: Seluruh informan mengalami gegar budaya ketika merantau. Seluruh 

informan juga mendapatkan dukungan sosial baik dari keluarga ataupun teman 

sebaya dengan baik. 

Kata Kunci: Gegar Budaya (Culture Shock), Koping Stress, Dukungan Sosial. 
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ABSTRACT 

Background: The impacts of being immersed in a different culture are known as 

culture shock. People who work, reside, or study abroad are exposed to it. Anyone 

can show culture shock because it aims to describe an individual's chaotic emotions 

when entering a new environment. 

Objectives: The purpose of this study was to explore the characteristics of 

respondents, descriptions of culture shock, aspects of stress management, and aspects 

of social support for international students who experienced culture shock at the 

Faculty of Health Sciences, Universitas Muhammadiyah Purwokerto.  

Methods: Data collection was conducted using interviews, documentation, and 

triangulation. The interview guidelines have been validated by experts.  

Results: The results of the interviews showed that most of the informants controlled 

their stress by being silent, contemplating, listening to music, watching movies, and 

confiding to other people such as family or friends about the causes of the stress. 

When all informants encountered various problems, social support from parents, 

family, and peers can help to reduce stress.  

Conclusion: When they moved, all of the informants experienced a cultural shock. 

Family and peers provided excellent social support to all informants.  

Keywords: Culture Shock, Coping with Stress, Social Support. 
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