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MOTTO 

 

 

“Muda Sukses, diraih dengan perjuangan yang ikhlas dan tulus tanpa ada rasa 

terpaksa” 

 

 

-Q.S. Al-Baqarah: 286- 

“Allah Tidak membebani seseorang, melainkan sesuai dengan kesanggupannya” 

 

 

-Q.S. Al-Insyirah: 5- 

“Sesungguhnya bersamaan dengan kesusahan dan kesempitan itu terdapat 

kemudahan dan kelapangan” 

 

 

-Roy T. Bennett- 

“Mulai setiap harimu dengan pikiran positif dan hati yang bersyukur” 

 

 

-Ali bin Abi Thalib- 

“Balas dendam terbaik adalah menjadikan dirimu lebih baik” 
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ABSTRAK 
Latar Belakang: Kecemasan adalah gangguan alam perasaan yang ditandai dengan 
perasaan kekhawatiran yang mendalam dan berkelanjutan, tidak mengalami 
gangguan dalam menilai realitas, kepribadian masih tetap utuh, perilaku dapat 
terganggu tetapi masih dalam batas–batas normal. Masalah dari kecemasan seperti 
rasa takut, tidak berdaya, terkejut, terancam, selain itu segi–segi yang terjadi di luar 
kesadaran dan tidak dapat menghindari perasaan yang tidak menyenangkan. 
 
Tujuan: Untuk mengetahui Tingkat Kecemasan Pekerja Puskesmas Pada Era New 
Normal. 
 
Metode: Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Teknik pengambilan 
sampel menggunakan Total Sampling dengan jumlah 40 responden yang meliputi 
pendaftaran puskesmas, dokter, perawat, bidan, dan pegawai puskesmas lainnya. 
 
Hasil: Hasil penelitian menunjukkan bahwa paling banyak responden adalah 
perempuan sebanyak 33 (82,5%), umur 24-39 tahun sebanyak 24 (60%), paling 
banyak profesi pekerja puskesmas adalah bidan dan pegawai puskesmas lainnya 
masing-masing sebanyak 14 (35%) responden, lamanya bekerja pekerja puskesmas 
adalah 1-15 tahun sebanyak 23 (57,5%) responden. Pekerja Puskesmas memiliki 
tingkat kecemasan HARS paling banyak adalah tidak ada kecemasan 24 (60,0%) 
responden, persepsi tingkat kecemasan pekerja puskesmas memiliki tingkat 
kecemasan selama Covid-19 dengan jawaban Ya sebanyak (51,35%). 
 
Kesimpulan: Tingkat kecemasan berdasarkan HARS responden tidak merasa 
cemas, dan persepsi tingkat kecemasan karena Covid-19 merasa cemas. 
 
Kata Kunci: Pekerja Puskesmas, persepsi tingkat kecemasan karena Covid-19, dan 
tingkat kecemasan pekerja puskesmas berdasarkan HARS. 
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ABSTRACT 
Background: Anxiety is a mood condition (affective disorder) characterized by 
persistent emotions of profound fear. The sensation does not cause any difficulties 
in assessing reality (Reality Testing Ability), the personality remains normal, and 
conduct may be disrupted but remains within acceptable limits. 
 
Objective: To determinate the Anxiety Level of Community Health (Puskesmas) 
Workers in the New Normal Era. 
 
Methods: This study employed a quantitative approach. This sampling utilized 
Total Sampling with a total of 40 respondents which included Puskesmas 
registration staff, doctors, nurses, midwives, and other employees. 
 
Results: The results revealed that the respondents' majority were women or 33 
(82.5%), age 24-39 years or 24 (60%), the highest number of workers were 
midwives and other Puskesmas workers respectively or 14 respondents (35 %), the 
length of work was 1-15 years or 23 respondents (57.5%). Community Health 
workers showed no anxiety level in HARS was 24 respondents (60.0%), the 
perception of the anxiety level of Puskesmas workers who experienced anxiety 
during Covid-19 was (51.35%). 
 
Conclusion: The level of anxiety based on the respondent's HARS was no 
anxious, and the perception of the level of anxiety due to Covid-19 experienced 
anxiety. 
 
Keywords: Puskesmas workers, perception of anxiety levels due to Covid-19, and 
anxiety levels of Puskesmas workers based on HARS. 
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