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FAKTOR YANG BERPENGARUH PADA KUNJUNGAN PESERTA 

PROGRAM PENGELOLAAN PENYAKIT KRONIS (PROLANIS)  

DI WILAYAH KERJA PUSKESMAS I  

PURWOKERTO UTARA 
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ABSTRAK 

 

Latar Belakang: Prolanis merupakan salah satu strategi promotif dan preventif 

yang dilakukan BPJS Kesehatan untuk menurunkan atau mencegah komplikasi 

penyakit kronis yang diderita oleh peserta sekaligus sebagai kendali biaya 

pelayanan kesehatan. faktor yang berhubungan dengan kepatuhan edukasi 

meliputi sikap, pengetahuan, dukungan keluarga dan dukungan tenaga medis. 

Tujuan: Mengetahui faktor yang berpengaruh pada kunjungan peserta program 

pengelolaan penyakit kronis (Prolanis) di wilayah kerja Puskesmas I Purwokerto 

Utara Kabupaten Banyumas. 

Metode: Jenis penelitian ini adalah deskriptif analitik, dengan menggunakan 

pendekatan cross sectional. Populasi dalam penelitian ini adalah lansia yang 

tinggal di wilayah kerja Puskesmas I Purwokerto Utara dengan jumlah populasi 

sebanyak 1.055. Sampel dalam penelitian ini yaitu sebanyak 66 responden dengan 

menggunakan teknik sampling proporsional random sampling. Analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis chi square. 

Hasil: Hasil penelitian menunjukan bahwa usia sebagian besar pada usia <70 

tahun (72,3%), dengan jenis kelamin yang paling dominan perempuan (69,7%). 

Tingkat pendidikan sebagain besar dengan pendidikan SD (56,1%) dan pekerjaan 

yang paling dominan yaitu dengan ibu rumah tangga (60,6%). Sikap dan perilaku 

peserta program pengelolaan penyakit kronis (Prolanis) di wilayah kerja 

Puskesmas I Purwokerto Utara Kabupaten Banyumas sebagian besar pada 

kategori yang baik (56,1%). Tingkat pengetahuan peserta program pengelolaan 

penyakit kronis (Prolanis) di wilayah kerja Puskesmas I Purwokerto Utara 

Kabupaten Banyumas berada pada kategori yang baik (56,1%). Dukungan 

keluarga peserta program pengelolaan penyakit kronis (Prolanis) di wilayah kerja 

Puskesmas I Purwokerto Utara Kabupaten Banyumas berada pada kategori yang 

baik (69,7%). 

Kesimpulan: terdapat faktor-faktor yang memengaruhi kunjungan prolanis yaitu 

usia, jenis kelamin, dan tingkat pendidikan, dan pekerjaan, sikap dan perilaku, 

tingkat pengetahuan dan dukungan keluarga. 

 
Kata Kunci: Faktor-faktor yang memengaruhi kunjungan, Prolanis dan Lansia 
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NORTH PURWOKERTO 

 

 

Irfan Dwi Laksono1), Jebul Suroso2) 

Email: irfandwilaksono09@gmail.com 

 

ABSTRAK 

 
 
Background: Prolanis is one of the promotive and preventive strategies carried 

out by BPJS Health to reduce or prevent complications of chronic diseases 

suffered by participants as well as control the cost of health services. factors 

related to educational compliance include attitudes, knowledge, family support 

and support for medical personnel. 

Purpose: Knowing the factors that influence the visit of participants of the chronic 

disease management program (Prolanis) in the working area of Puskesmas I 

Purwokerto Utara, Banyumas Regency. 

Methods: This type of research is descriptive analytic, using a cross sectional 

approach. The population in this study is the elderly who live in the working area 

of Puskesmas I North Purwokerto with a total population of 1,055. The sample in 

this study was 66 respondents using proportional random sampling technique. 

The data analysis used in this research is chi square analysis. 

Results: The results showed that most of the ages were <70 years (72.3%), with 

the most dominant sex being women (69.7%). The education level is mostly 

elementary school education (56.1%) and the most dominant occupation is 

housewives (60.6%). The attitudes and behavior of the participants of the chronic 

disease management program (Prolanis) in the working area of Puskesmas I 

Purwokerto Utara, Banyumas Regency were mostly in the good category (56.1%). 

The level of knowledge of participants in the chronic disease management 

program (Prolanis) in the working area of Puskesmas I North Purwokerto, 

Banyumas Regency is in the good category (56.1%). Family support for 

participants in the chronic disease management program (Prolanis) in the 

working area of Puskesmas I North Purwokerto, Banyumas Regency is in the 

good category (69.7%). 

Conclusion: there are factors that influence prolanis visits, namely age, gender, 

and level of education, and occupation, attitude and behavior, level of knowledge 

and family support. 

 

Keywords: Factors influencing visits, Prolanis and Elderly 
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