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MOTTO 

 

 

” Hidup dapat dipahami dengan berpikir ke belakang. Tapi ia juga harus 

djalani dengan berpikir ke depan “ -Soren Kiekegard 

 

Wahai orang-orang beriman! Mohonlah pertolongan (kepada Allah) dengan 

sabar dan shalat. Sungguh, Allah beserta orang-orang yang sabar 

(Q.S. Al Baqarah: 153) 
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PERSEMBAHAN 

 

 

 

Karya tulis ini saya persembahkan untuk: 

 Kedua orangtua tercinta ibu dan ayah, yang selalu memberikan dukungan dan 

do’a setiap waktu serta motivator terbesar dalam hidupku yang tak pernah 

lelah dalam mendo’akan dan menyayangiku atas semua jerih payah, 

pengorbanan dan kesabaran mengantarku sampai kini 

 Keluargaku yang selalu memberikan bantuan, dorongan dan motivasi untuk 

berjuang dalam berkuliah hingga sampai kini 

 Teman-teman Akuntansi S1 yang memberikan bantuan dan motivasi dalam 

perkuliahan hingga penyusunan skripsi sampai tuntas   
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menemukan bukti empiris pengaruh sistem e-
filling, pengetahuan perpajakan, sosialisasi perpajakan, kesadaran wajib pajak dan 
sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak. Populasi dalam penelitian ini adalah 
wajib pajak orang pribadi yang memiliki usaha di Purbalingga sebanyak 77.332 
orang. Metode penentuan sampel dengan menggunakan rumus Slovin dan dihasilkan 
100 sampel. Teknik penyebaran kuesioner menggunakan accidental sampling. 
Metode analisis yang digunakan untuk menguji hipotesis adalah regresi linier 
berganda. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa sanksi pajak berpengaruh positif 
terhadap kepatuhan wajib pajak, tetapi  sistem e-filling, pengetahuan perpajakan, 
sosialisasi perpajakan dan kesadaran wajib tidak berpengaruh terhadap kepatuhan 
wajib pajak. 

Kata Kunci: Kepatuhan, E-filling , Pengetahuan Perpajakan, Sosialisasi 
Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak 
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ABSTRAC 

 

 This Study aims to determine the effect of e-filling systems, taxation 

knowledge, tax socialization, taxpayer awareness and tax sanctions of taxpayer 

compliance. Population in this study were individual taxpayers who own businesses 

in Purbalingga as many as 77,332 people. The method of sample determination used 

thde Slovin formula and obtained 100 samples. The questionnaire distribution 

techinique used accidental sampling. The hypotesis tested analytical method used 

multiple linear regression analysis. The results showed that tax sanctions has a 

positive effect on takpayer compliance. While the e-filling system, taxation 

knowledge, tax socialization and taxpayer awareness have no effect toward tacpayer 

compliance. 

Keyword : Tax Compliance, E-Filling, Taxation Knowledge, Taxation Socialization, 

Taxpayer Awareness, Tax Sanctions 
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